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Den fulde tekst

Vejledning om borgerstyret personlig assistance

Afsnit T
Vejledningens indledning og generelle betingelser

Indledning

1. Denne vejledning erstatter kapitel 25-27 om kontant tilskud efter servicelovens § 95 i Vejledning om personlig og praktisk hjelp, treening, foreby ggelse mv. (Socialministeriets vejledning nr. 94 af 5. december 2006
hjelperordning efter servicelovens § 96 i Vejledning om szrlig stotte til voksne (Socialministeriets vejledning nr. 96 af 5. december 2006).

2. Vejledningen beskriver reglerne om borgerstyret personlig assistance efter §§ 95 og 96, som gennemfort ved lov nr. 549 af 17. juni 2008 og de ndringer, der folger af lov nr. 388 af 25. maj 2009 og bekendtgerelse om v
til borgerstyret personlig assistance, bekendtgerelse nr. 1009 af 28. oktober 2009.

Kapitel 1

Baggrund og formél med borgerstyret personlig assistance

Baggrund for borgerstyret personlig assistance

3. Reglerne om hjzlperordning efter servicelovens § 96 har eksisteret i stort set uzndret form siden slutningen af 1970’erne, hvor hjelperordningen blev etableret som en forsegsordning for yngre, fysisk handicappede, de
sig en selvstaendig tilvarelse i egen bolig, frem for at bo p4 en institution.

Baggrunden for reglerne er et onske om at sikre borgere, med et omfattende behov for hjaelp, mulighed for selv at udvaelge og ansztte de nedvendige hjzlpere.

Begrundelsen for at etablere en ordning efter § 96 skal bl.a. ses i lyset af, at der er tale om nogle borgere, der har et omfattende behov for hjzlp, som forudsatter en ganske sarlig form for stette, hvor det er nedvendigt me
kendskab til borgeren.

Med lov nr. 549 af 17. juni 2008 er der sket en reekke gennemgribende @ndringer af regelsattet for kontant tilskud ud fra et onske om, at disse ordninger i hojere grad skal skabe mulighed for sammenhangende og tidssvar
borgere med et omfattende behov for hjzlp.

Med @ndringerne er malgruppen for hjelp efter §§ 95 og 96 udvidet, idet kravet til, at borgeren skal kunne fungere som arbejdsgiver for hjeelperne, er blevet suppleret med en adgang for borgeren til at overfore sit tilskud «
til en naertstaende, en forening eller en privat virksomhed.

Samtidig er det blevet gennemfort, at tilskud til anszttelse af hjelpere fremover betegnes *borgers [ Ityret personlig assistance’ (BPA) for at pracisere, at borgerens selvbestemmelse er i fokus i disse ordninger.

Formdl med borgerstyret personlig assistance

4. Det overordnede formil med reglerne om BPA er at skabe grundlag for fleksible ordninger. Borgere, der kan og ensker at modtage tilskud til selv at ansztte hjelpere, far tilbudt en ordning, der tager udgang
selvbestemmelse, og som dermed kan tilpasses borgernes ensker og behov, sa personer med omfattende funktionsnedsattelser kan fastholde eller opby gge et selvstaendigt liv.

Formalet er samtidig, at der skabes mulighed for helhedsorienteret hjeelp for borgere med et omfattende hjzlpebehov. BPA kan samtidig veere et tilbud til borgere, der ikke har s& omfattende hjalpebehov, hvor kon
vurderer, at BPA vil vaere den bedste mulighed for at tilbyde en sammenhaengende hjeelp til borgeren.

5. Ved at give borgerne mere valgfrihed med hensyn til placeringen af de opgaver, der er forbundet med at ansatte hjelpere, sikres det, at ordningen i hojere grad kan indrettes i forhold til den enkelte borgers ensker
fastholdes intentionerne om at sikre borgerens selvbestemmelse samtidig med, at den enkelte borger kan aflastes i forhold til en rakke administrative opgaver, ved at overfore tilskuddet til en anden part, der herefter
hjzlperne i ansattelsesretlig forstand, og varetager de administrative og juridiske op gaver, der er forbundet hermed.

Kapitel 2

Personkreds, herunder generelle betingelser for borgerstyret personlig assistance

Generelle forhold for servicelovens §§ 95 og 96
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Serviceloven:

§95. ...

Stk. 4. Det er en betingelse for tilskud til anszttelse af hjelpere
efter stk. 1-3, at tilskudsmodtageren er i stand til at fungere som
arbejdsleder for hjzlperne. Det er desuden en betingelse, at
tilskudsmodtageren kan fungere som arbejdsgiver for hjelperne,
medmindre den pageldende indgar aftale med en naerstiende, en
forening eller en privat virksomhed om, at tilskuddet overfores til
den narstéende, forening!en eller den private virksomhed, der
herefter er arbejdsgiver for hjelperne. Arbejdsgiverbefoj  elserne i
forhold til hjelperne vedrorende sporgsmél om anszttelse og
afskedigelse af hjelpere varetages i sa fald af den narstaende,
foreningen eller den private virksomhed i samréd med den
péageldende.

§96. ...

Stk. 2. Det er en betingelse for tilskud til ansattelse af hjelpere
efter stk. 1, at borgeren er i stand til at fungere som arbejdsleder for
hjelperne. Det er desuden en betingelse, at borgeren kan fungere
som arbejdsgiver for hjelperne, medmindre den pageldende indgar
aftale med en narstaende, en forening eller en privat virksomhed
om, at tilskuddet overfores til den narstaende, foreningen eller den
private virksomhed, der herefter er arbejdsgiver for hjzlperne.
Arbejdsgiverbefojelserne i forhold til hjzlperne vedrorende
sporgsmél om anszttelse og afskedigelse af hjelpere varetages i sa
fald af den naerstaende, foreningen eller den private virksomhed i
samrad med den pagzldende.

9. Det er efter servicelovens §§ 95, stk. 4, 0g 96, stk. 2, en betingelse for tilskud til anszttelse af hjelpere efter §§ 95 0og 96, at modtageren af tilskuddet er i stand til at fungere som arbejdsleder for hjaelperne.

Det er desuden en betingelse, at tilskudsmodtageren kan fungere som arbejdsgiver for hjzlperne, medmindre den pageldende indgar aftale med en nartstéende, en forening eller en privat virksomhed om, at tilskudde
neartstiende, foreningen eller den private virksomhed, der herefter i ansattelsesretlig forstand er arbejdsgiver for hjelperne.

Det skal understreges, at det er borgeren, der velger, om han eller hun ensker at vare arbejdsgiver for hjelperne, eller om borgeren i stedet vaelger at indgd en aftale om at overfore tilskuddet til en nartstaende, en forer
virksomhed, der vil patage sig op gaven.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pa at sikre, at borgeren far den nedvendige radgivning om det ansvar og de op gaver, der er forbundet med at vzere arbejdsgiver. Der henvises til punkt 11 og 12.

Kommunalbestyrelsen vil dog, hvis det vurderes, at borgeren ikke kan vaere arbejdsgiver for hjzlper’ ne, kunne traffe afgorelse om BPA til en borger, under forudsetning af at borgeren indgr aftale med en nzrtstéende, ¢
privat virksomhed om at overfere tilskuddet.

dsleder indeb: d

som kt, at borgeren skal vere i stand til at tilrettelaegge hjelpen og fungere som daglig leder for hjlperne, dvs. at:

10. At borgeren skal kunne fungere som arbej

Varetage arbejdsp lanlegning sammen med og for hjlperne.
Udarbejde jobbeskrivelse og jobopslag/annonce.
— Udvelge hjelpere, herunder at varetage ansattelsessamtaler.
— Varetage op leering og daglig instruktion af hjelperne.
Afholde personalemeder med hjelperne.
Afholde medarbejderudviklingssamtaler

(MUS).

Det skal understreges, at der kan vare behov for, at borgeren modtager den fornedne radgivning og vejledning om de opgaver, der ma forventes at vare forbundet med at modtage hjzlpen i form af et kontant til
kursustilbud eller oplaering i, hvad det indebarer at veere daglig leder for hjzlperne, herunder eksempelvis ledelse, konflikthandtering eller etik.

11. Som udgangspunkt indebzerer arbejdsgiveropgaven ansvaret for at administrere y delsen og de praktiske og juridiske op gaver, der er forbundet med at modtage et kontant tilskud til BPA:

— Anseattelse og afskedigelse af hjelpere.
— Udarbejdelse af ansattelsesbeviser til hjeelper! ne.

Udbetaling af lon (op gaven kan varetages af kommunen eller af en privat virksomhed/forening).

Indberetning af skat, tegning af lovpligtige forsikringer, indbetaling til ferie og barselsfond og ATP (op gaven kan varetages af kommunen eller af en privat virksomhed/forening)
— Gennemforelse af nodvendige arbejdsmiljeforanstaltninger.

Punktet om ansattelse og afskedigelse af hjeelpere indebaerer kun i helt seerlige tilfeelde at deltage og bista i anszttelsessamtaler i samarbejde med borgeren.
Det skal understreges, at borgeren eller tilskuds [ modtageren (ved hjelp ydet efter § 95, stk. 3) skal kunne varetage bade arbejdsgiver og arbejdsleder(lop gaverne, med mindre tilskuddet overferes, jf. punkt 9.

12. Kommunalbestyrelsen ber ved etablering af en BPA-ordning sikre, at borgeren fir den fornedne vejledning om de op gaver og det ansvar, der er forbundet med arbejdsgiverop gaven i en BPA-ordning. Det ber herunder
lebende informeres om de regler, der geelder pa omréadet, herunder:

Regler om ansattelsesbeviser
Regler om ligebehandling og forskelsbehandling p4 arbejdsmarkedet
— Regler om ferie, indbetaling af ATP mv.
— Regler om arbejdsmiljo
— Regler om sy gedagpenge
Regler om barselsorlov
Regler om forsikringer
— Evt. regler om virksomhedsoverdragelse, hvis borgeren vaelger at overfore sit tilskud til en anden part.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pé de forhold, der geelder om arbejdsgiveransvar i forhold til arbejdsmiljelovgivning. Der henvises til kapitel 5 om radgivning, kapitel 16 og 17 om arbejdsmiljereglerne ogka
lovgivning under Beskaftigelsesministeriet.

Radgivning og kurser

13. Som forseg fra 2009-2011 etableres der en gratis radgivningsfunktion for borgerne pd www.bpaarbejdsgiver.dk, om de juridiske spergsmal, der knytter sig til arbejdsgiver- og arbejdslederrollen i BPA-ordninger. Det ¢
ansattelsesbeviser, arbejdsmilje og herunder arbejdstider, nodvendige forsikringer for hjelperne, ferielovgivning mv.

Der udbydes i samme periode ogsé kurser for bade nye og eksisterende modtagere af hjelp efter §§ 95 og 96. Kurserne skal medvirke til at sikre, at borgeren klaedes pa til at fungere som arbejdsleder og evt. arbejdsg
Oplysninger om kurser og radgivningsfunktionen kan findes pa Servicestyrelsens hjemmeside: www.servicestyrelsen.dk. Der henvises i ovrigt til punkt 40 om kommunalbestyrelsens pligt til at sikre, at borgeren far den ned
og vejledning.

Personkredsen for borgerstyret personlig assistance

Serviceloven:

§ 95. Hvis kommunalbestyrelsen ikke kan stille den nodvendige
hjeelp til radighed for en person, der har behov for hjzlp efter §§ 83
og 84, kan kommunalbestyrelsen i stedet udbetale et tilskud til
hjelp, som den pageldende selv antag| er.

Stk. 2. En person med bety delig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, der har behov for personlig hjeelp og pleje
og for stette til losning af nedvendige praktiske op gaver i hjemmet i
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Personkredsen for § 95, stk. 1
14. Hvis kommunalbestyrelsen ikke har mulighed for at udfore den hjelp, som borgeren har behov for, kan kommunalbestyrelsen i stedet udbetale et tilskud til hjelp, som den péageldende selv antager, jf. § 95, stk. 1.
Efter § 95, stk. 1, kan der ydes hjelp til borgere, som pé grund af midlertidig eller varigt nedsat funktionsevne eller s@rlige sociale problemer ikke selv kan udfere disse op gaver.
15. § 95, stk. 1, er en undtagelsesbestemmelse, der kun kan anvendes, hvis kommunalbestyrelsen ikke kan stille den nedvendige hjlp til radighed efter servicelovens §§ 83 og 84.

Kommunalbestyrelsen eller borgeren kan dermed ikke frit vaelge, om der skal udbetales et kontant tilskud efter § 95, stk. 1, eller gives naturalhjeelp (dvs. at hjzlpen leveres som hjemmehjeelp af kommunen eller ¢
leverander). Det er en forudsatning, at kommunalbestyrelsen sikrer, at ressourcerne lobende tilpasses til behovet for personlig og praktisk hjelp. Muligheden for at udbetale tilskud kan derfor kun anvendes i sarlige tilfaelc
kan nzvnes tilfelde, hvor samarbejdet mellem borgeren og det kommunale personale eller godkendte leveranderer er vanskeliggjort i vasentlig grad.

Reglerne om betaling for midlertidig hjlp efter servicelovens § 83 er beskrevet i Vejledning om personlig og praktisk hjelp, treening, foreby ggelse mv. (Vejledning nr. 94 af 5. december 2006 med senere eendringer).

Personkredsen for § 95, stk. 2

16. En person med betydeligt og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov for personlig hjlp ogpleje og for stette til losning af nedvendige praktiske opgaver i hjemmet i mere end 20 timer ugent!
udbetalt et kontant tilskud til hjelp, som den pégeldende selv antager, jf. § 95, stk. 2. Betingelsen er, at borgeren er i stand til at varetage de op gaver, der er forbundet med at modtage hjzlpen i denne form.

For denne gruppe borgere med et storre hjelpebehov end 20 timer om ugen er der dermed tale om en ret til at vaelge et kontant tilskud frem for at modtage hjlpen i form af naturalhjelp

Bestemmelsen er rettet mod personer, der, selv om der er tale om et storre hjelpebehov, ikke har et sa omfattende og sammensat hjzlpebehov, som forudsattes efter servicelovens § 96, og hvor der er tale om ydelser, ¢

rammerne af servicelovens §§ 83 og 84. Der kan eksempelvis ogsd vare tale om borgere, som har et omfattende behov for personlig og praktisk hjelp, men hvor behovet for ledsagelse uden for hjemmet er begraenset og kan ¢
ledsageordning efter servicelovens § 97.

Personkredsen for § 95, stk. 3

17. Kommunalbestyrelsen kan desuden i serlige tilfalde veelge at udbetale tilskuddet til en naertstaende person, som passer den pagzldende efter § 95, stk. 3.

Bestemmelsen er rettet mod de situationer, hvor kommunalbestyrelsen skenner, at borgeren ikke selv vil veere i stand til at fungere hverken som arbejdsgiver eller arbejdsleder for hjzlperne, eksempelvis som folge af uc
hjerneskade eller kognitive funktionsnedsattelser.

I denne situation kan kommunalbestyrelsen vaelge at yde det kontante tilskud til en nartstdende, som kan og vil pétage sig at varetage denne opgave. Det er en foruds@tning, at bade borgeren (eller eventuelle varge) o
onsker, at den nartstaende udforer op gaven. Tilskuddet efter § 95, stk. 3, ydes til den neertstaende og dermed ikke til den borger, der har behovet for hjelp.

Som neertstdende anses normalt @gtefelle, samlever, forzldre, seskende samt andre, som har et nzert forhold til den pageldende borger.

Det hensyn, der kan tale for, at kommunalbestyrelsen valger at udbetale tilskuddet til en nartstaende i stedet for at yde hjelpen som naturalydelse, er fx hensynet til, at familien kan fungere sa normalt som muligt pa trod
for hjeelp og pleje.

18. Det er en forudsatning, at kommunen, efter en neje vurdering af den pageldendes situation, herunder en vurdering af borgerens mulighed for selvstaendig livsforelse, boligforhold, netvarksressourcer mv., finder det h

det er den nartstaende, der varetager denne opgave. Kommunalbestyrelsen skal, isaer nar der er tale om yngre personer, overveje, om denne losning giver den unge mulighed for selvstaendig livsudfoldelse. Kommunalbestyre
beslutte, at hjelpen skal ydes helt eller delvis som naturaly delse.

19. Hvis den nertstaende onsker det, kan der ansattes en eller flere personer til helt eller delvist at varetage hjzlpen efter § 95, stk. 3. Det vil i den situation vare en forudsatning, at den naertstiende kan fungere so
hjzlperne, i overensstemmelse med servicelovens § 95, stk. 4, medmindre tilskuddet overfores til en forening eller en privat virksomhed. Der henvises til vejledningens punkt 9-11.

Hvis den nartstdende veelger at overfore tilskuddet til en forening eller en privat virksomhed, vil det alene vaere en betingelse, at den nartstaende kan fungere som daglig leder for hjelperne, jf. punkt 10.

Personkredsen for § 96, stk. 1

Serviceloven:

§ 96. Kommunalbestyrelsen skal tilby de borgerstyret personlig
assistance. Borgerstyret personlig assistance ydes som tilskud til
dakning af udgifter ved ansattelse af hjelpere til pleje, overvagning
og ledsagelse til borgere med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, der har et behov, som gor det nedvendigt at
yde denne ganske serlige stotte.

20. Kommunal bestyrelsen skal tilbyde BPA til den personkreds, der omfattet af § 96, stk. 1. Det drejer sig om borgere med bety delig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har et behov, som gor det
denne ganske saerlige stotte til pleje, overvagning eller ledsagelse, for at kunne opby gge eller fastholde et selvstandigt liv med mulighed for deltagelse i samfundslivet.
Det vil normalt sige personer, som i hej grad er athengig af hjelp til at udfore almindelige daglige funktioner, og som har et omfattende behov for pleje, overvéagning, ledsagelse eller praktisk bistand.

Servicelovens § 96 er desuden som udgangspunkt rettet mod borgere med mere massive og sammensatte hjzlpebehov, hvor borgerens behov ikke kan dakkes ved almindelig praktisk og personlig hjeelp mv.

Det kan eksempelvis skyldes, at der er tale om hjelpebehov, der ligger ud over, hvad der normalt kan ydes som personlig og praktisk hjlp, eller ud over det behov for der kan imedek nes efter anc
serviceloven. Det kan fx vare behov for hjelp til mange eller mere spredte op gaver i lobet af degnet, hvor det er en forudsatning, at hjelperne er til stede for, at borgeren kan leve et selvstaendigt liv.

Det serlige hjzlpebehov kan ogsa fx have baggrund i, at den hjelp, der er behov for, har en sé personlig karakter, at det er vasentligt selv at kunne sammensztte sit hjzlperkorps. Det kan vare, at borgerens behov «
personlige, at de forudsztter individuel oplering af hjelperne, fx af hensyn til forflytning, placering i kerestol, betjening af szrligt indrettet bil eller lift eller kendskab til respirator eller mavesonde og hy giejne i den forbindels

Endelig kan det vere afgerende for borgeren, at hjelpen skal ydes pa bestemte tidspunkter i forhold til at fa borgerens dagligdag til at fungere i forhold til bern, arbejdsliv, herunder sikkerhed for overholdelse af med¢
fritidsliv mv. Det at have ansvaret for et eller flere mindre bern, som borgeren bor sammen med, kan ogsa i sig selv vare tilstrazkkeligt, selv om borgeren kun i meget begraenset omfang kan pétage sig noget af det praktiske sel

Det skal understreges, at der ikke er tale om en udtemmende oversigt, men at kommunalbestyrelsen skal tage udgangspunkt i den enkelte borgers behov for hjelp.
Det er ikke et krav, for at fa hjelp efter § 96, stk. 1, at borgeren har eller kan fa et hejt aktivitetsniveau.
21. Det forhold, at en borger selv kan udfere nogle funktioner udelukker ikke, at en borger tilhorer personkredsen for § 96.

22. Der er ikke fastsat begreensninger for, hvilke former for funktionsnedsattelser der kan vaere omfattet af hjelp efter servicelovens § 96. Det vil altid bero pa en konkret og individuel vurdering, om borgeren er omfattet
og opfylder betingelserne for at modtage hjelp efter denne bestemmelse. Borgere, der modtager hjelp efter § 96, kan derfor bade vaere borgere med en fysisk funktionsnedsattelse og herunder ogsa respiratorbrugere, men
tale om borgere med hjerneskade, sensoriske eller kognitive funktionsnedszttelser mv.

23. Det er ikke er et krav efter servicelovens § 96, at der skal vare behov for pleje, overvagning og ledsagelse for den enkelte borger.

Serviceloven:

§96. ...

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde borgerstyret personlig
assistance til borgere, der ikke er omfattet af personkredsen efter
stk. 1, hvis kommunalbestyrelsen vurderer, at dette er den bedste
mulighed for at sikre en helhedsorienteret og sammenhangende
hjelp for borgeren.

Personkredsen for § 96, stk. 3

24. Efter servicelovens § 96, stk. 3, kan kommunalbestyrelsen vaelge at tilbyde BPA til borgere, der normalt ikke er omfattet af personkredsen for hjzlp efter § 96, nar kommunalbestyrelsen vurderer, at BPA er den beds
yde en sammenhangende og helhedsorienteret hjelp til borgeren. Det kan eksempelvis vere borgere, der ikke har helt sd omfattende og sammensat et hjelpebehov, som det forudsettes efter § 96, stk. 1.

Bestemmelsen kan vere relevant at anvende til borgere, der far deekket hjzlpebehovet efter en reekke bestemmelser, som fx servicelovens § 83 om personlig og praktisk hjzlp, § 84 om aflastning og aflosning, § 95 om ko
om ledsagelse, § 100 om nedvendige merudgifter m.fl.

Denne adgang til i stedet at yde hjzlp efter § 96 giver kommunalbestyrelsen mulighed for at tilbyde en sammenhangende hjelp til borgere, der ellers vil modtage hjelp efter mange forskellige bestemmelser. Det vil gi
enklere sagsbehandling i forhold til den enkelte borger, hvor der ellers vil vare behov for at koordinere sagen mellem flere sagsbehandlere, evt. flere forvaltninger.

25. Kommunalbestyrelsen kan ikke palaegge en borger at modtage hjzlpen i form af BPA, hvis borgeren ikke ensker de op gaver ogdet ansvar, der er forbundet med at modtage hjzlpen pa denne made.

26. Kommunalbestyrelsen har ikke pligt til at tilbyde BPA efter § 96, stk. 3. Hvis kommunalbestyrelsen generelt beslutter at anvende bestemmelsen, vil en afgerelse om ikke at anvende § 96, stk. 3, i en konkret s:
Kommunens beslutning om at fravaelge § 96, stk. 3, i den konkrete sag vil séledes vaere en afgerelse i forhold til borgeren.

Hvis en kommune generelt fravaelger at anvende servicelovens § 96, stk. 3, vil en sadan beslutning relatere sig til fastleggelsen af kommunens generelle serviceniveau. Efter retssikkerhedslovens § 60, stk. 3, kan en sad
indbringes for en anden administrativ myndighed.

§96. stk. 3. oe stotte efter andre regler
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Kapitel 3
Udmaling af hjeelp

Generelle forhold

28. Kommunalbestyrelsen skal som grundlag for afgerelser om hjelp efter servicelovens §§ 95 og 96 tage afsat i servicelovens krav om, at formdlet med hjelpen er at yde en helhedsorienteret indsats med tilbud, der er af}
borgers behov.

Det er kommunalbestyrelsens ansvar at foretage en individuel og helhedsorienteret behovsvurdering med udgangspunkt i, hvad den enkelte selv kan klare.

29. Ved vurderingen skal der tages stilling til, hvilke funktioner hjlperne skal dakke, i hvor mange timer og pa hvilke tidspunkter hjelpen ydes, og om hjzlpen ydes i eller uden for hjemmet. Det skal dog bemzrkes
ventilaterbistand for respiratorbrugere og behovet for personlig assistance i forbindelse med arbejde dakkes efter den relevante lovgivning pa omradet. Der henvises til punkt 140-141 og 149. Det samme g
uddannelsesomrade. Der henvises til kapitel 22.

Kommunalbestyrelsen skal desuden vere opmarksom pé, at det i nogle tilfeelde vil vere nedvendigt med flere hjelpere ad gangen. Det kan skyldes, at det i nogle situationer kan vere nedvendigt at vaere to hjzlper
forbindelse med loft.

Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med udmélingen af hjzlpen vaere opmarksom pa, at der i helt serlige tilfeelde kan udmales tilskud til dekning af radighedstimer til borgeren. Ved radighedstimer forstas timer, hy
stede, men hvor hjelperen kun helt undtagelsesvis udferer aktiviteter for borgeren. Det kan ecksempelvis vaere i forbindelse med delt tjeneste eller ved et mere spredt hjalpebehov.

Udmdling til kurser, oplering, MUS og personalemoder

30. Kommunalbestyrelsen skal, udover udmaling til det konkrete hjelpebehov, udmale timer til de nedvendige kurser i eksempelvis forflyttelsesteknik eller brug af kommunikationshjeelpemidler og timer til oplering af
skal desuden udmales timer til personalemeder og udmaéles timer til medarbejderudviklingssamtaler (M US). Nar der kun er ansat én hjelper, vil det normalt ikke vaere nedvendigt at udmale timer til personalemoder. Det kan ¢
vere nodvendigt at afsatte timer til MUS. Der henvises til bekendtgorelsens § 1, stk. 2.

Udmaling af hjeelp efter § 95

31. Udgangspunktet for udmélingen af hjelp efter servicelovens § 95 er servicelovens § 83 om praktisk og personlig hjlp ogpleje og § 84 om aflesning og aflastning. Efter § 83 har kommunalbestyrelsen pligt til at sikr
midlertidig eller varigt har behov for personlig hjeelp og pleje og praktisk hjzlp og stette til nedvendige opgaver i hjemmet, kan fa tilbud om hjelp til disse funktioner. Hjelpen skal indgi som et led i kommunen
sundhedsmassige tilbud. Hjelpen skal medvirke til, at borgeren kan fungere bedst mulig i deres aktuelle bolig, idet hjeelpen skal bidrage til at afhjelpe vasentlige folger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne mv. Der k
vejledning om personlig og praktisk hjelp, treening, foreby geelse (Vejledning nr. 94 af 5. december 2009 med senere @ndringer).

For hjelp efter § 95 kan der tages udgangspunkt i de kommunale kvalitetsstandarder for praktisk og personlig hjelp og pleje.

Kommunalbestyrelsen skal dog vere opmarksom pé, at en afgerelse om hjelp efter § 95 altid skal traeffes pa grundlag af en konkret og individuel vurdering af borgerens behov for hjelp. Det kommunalt fastsat
udgangspunktet for, hvad borgeren kan forvente af hjelp, men serviceniveauet skal fraviges, nér borgerens behov nedvendigger det. Der henvises til punkt 28 0g 29.

32. Hjzlp efter § 95 kan kombineres med andre former for hjzlp, som fx ledsageordning efter servicelovens § 97, til daekning af behovet for ledsagelse til aktiviteter uden for hjemmet, socialpzedagogisk bistand efter servic
se kapitel 15. Der henvises desuden til, at det kan vaere muligt at anvende servicelovens § 96, stk. 3, jf. punkt 24-27.

Udmaling af hjeelp efier § 96

33. Udgangspunktet for udmélingen af hjelp efter servicelovens § 96 er en konkret, individuel vurdering af borgerens behov for hjelp. Denne tager udgangspunkt i, hvad den enkelte borger selv kan klare med henblik |
almindeligt liv som andre ikke-handicappede, bade i og uden for hjemmet. Udmaélingen af hjeelp har dermed et andet sigte end udmaling af personlig og praktisk hjelp i hjemmet. Der kan henvises til Ankestyrelsens Princ
Kommunalbestyrelsen skal, sarligt til borgere, som ikke modtager degnhjelp, i forbindelse med den samlede udmaling af hjelpebehovet vurdere, om der kan vere behov for at udmale en érlig pulje til fx weekend- ophold, kv
kan veere behov for ekstra hjelpetimer.

Vurderingen skal ses i sammenhzang med formélet med BPA efter servicelovens § 96 om at skabe en fleksibel og sammenhangende ordning, der sikrer borgerens mulighed for at leve et sa normalt og selvstendigt liv so
hensyn til, at borgerens behov kan variere bl.a. som folge af borgerens funktionsnedszttelse og ikke altid er forudsigeligt.

Udmalingen af hjzlpen skal foretages i et samarbejde med borgeren. Det vil desuden ofte vare nodvendigt at inddrage den fornedne sagkundskab og bistand fra personer med kendskab til formalet og funktionen med BPA.

Da personkredsen for § 96 er borgere med et omfattende og sammensat behov for hjelp, vil der ofte vaere tale om borgere, der har behov for hjeelp hele degnet, eller i en stor del af degnets aktive timer. Det er dogikke
vaere behov for degnhjelp, ligesom hjelp efter § 96 ikke medforer, at borgeren kan krave degnhjelp uanset funktionsniveau, jf. Ankestyrelsens Principafgorelse 87-09. Tilsvarende er der ikke i lovgivningen angivet et tim
§ 96, idet det vil bero pa en samlet vurdering af borgerens hjaelpebehov, om en borger er omfattet af denne bestemmelse.

34. Der er ikke noget til hinder for, at borgeren far udmalt faerre timer, end den kommunale udmaling fastseetter, hvis han eller hun ensker det. Det kan fx vare ud fra et onske om at vare alene nogle timer i dognet, eller
parerende kan og vil patage sig hjelpefunktionerne i nogle timer.

Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse vare opmarksom p4, at familie, og herunder zgtefalle eller andre, som frivilligt patager sig sadanne funktioner, far hvile og fritid i tilstraeekkeligt omfang til at kunne kle
tilvaerelse.

Kommunalbestyrelsen skal desuden vare opmarksom p4, at der ikke er hjemmel i serviceloven til at palegge en egtefelle eller andre at pétage sig disse udvidede pleje-, overvagnings- og ledsagefunktioner. Der henvises
Princil Ipafgerelse 39-09.

En ®gtefalle eller et andet familiemedlem kan, hvis bade borgeren selv og familiemedlemmet/zgtefallen onsker det, anszttes som hjzlper.

35. Udgangspunktet for udmalingen af hjelp efter § 96 er normalt, at udmélingen skal dakke alle borgerens behov for personlig og praktisk hjelp, overvagning og ledsagelse. Der kan herunder udmales stott
forzeldreop gaven, jf. ogsa punkt 20.

36. Hjeelp efter § 96 kan kombineres med andre hjelp eforanstaltninger, som fx praktisk og personlig hjelp, omsorg og pleje i det omfang, at borgeren ensker det. Der kan henvises til Ankestyrelsens Principafgorelse C-13-1

37. I det omfang, at hjeelperen samtidig kan varetage sine op gaver som hjzlper, og herunder fx eventuelle overvagningsop gaver, vil hjelperen ogsé i begraenset omfang kunne varetage op gaver som fx saltning og snery dning
forudsatning, at fx snery dningsop gaven ikke er til hinder for, at hjelperen kan udfere de primare hjelperopgaver, ogat der er tale om op gaver, der ikke normalt kan planlagges, og hvor det er mest hensigtsmaessigt, at hja
disse op gaver for borgeren. Hjelperens eventuelle udforelse af disse opgaver kan dog have betydning i forhold til arbejdsmiljelovgivningen og behovet for forsikring af hjelperne.

Sterre opgaver, som fx hovedrengoring, hakklipning, malerarbejde eller andre storre vedligeholdelsesopgaver er dog ikke omfattet af udmiling af hjelp efter servicelovens § 96, men ma vurderes ogeventuelt ¢
bestemmelser, som fx servicelovens § 100 om nedvendige merudgifter (hédndsrakninger). Der kan henvises til Ankestyrelsens Principafgerelse C-9-07.

Forholdet mellem udmaling til BPA og bistands- eller plejetilleg

38. Da BPA-ordningen ogsa kan gives til borgere, som modtager fortidspension efter de for 1. januar 2003 geldende regler, ma det ved udmalingen af hjzlpen efter §§ 95 eller 96 i hvert enkelt tilfaelde vurderes, i hvilket
bistands- eller plejetillaeg efter § 16 i lov om hejeste, mellemste, forhejet almindelig og almindelig fortidspension skal indga ved udmalingen af hjelpen, saledes at en del af hjelpebehovet dakkes af bistands- eller plejetillege
sikre, at der ikke sker dobbeltkompensation for det samme behov.

Udgangspunktet er, at bevillingen efter §§ 95 og 96 nedsattes med den del af bistands- eller plejetillaegget, der anvendes til deekning af borgerens hjelpebehov eller til merudgifter, der alternativt skulle veere bevilget efter se
I denne vurdering skal indgd, at bistands- eller plejetilleegget ogsa forudszttes at daekke vanskeligt definerbare sméfunktioner ved siden af BPA-ordningen, som erfaringsmassigt altid forekommer. Derfor skal der ikke ne
reduktion af bevillingen efter §§ 95 eller 96 som folge af et bistands- eller plejetilleg.

Hvis hjelpen udmiles, si den dakker alle borgerens ledsage- (§ 96), pleje- og overvéagningsbehov, skal hele tillaegget anvendes til deekning af udgifter til hjelpere, eller tilleegget frakendes.
Det skal understreges, at borgeren ikke har pligt til at dokumentere anvendelsen af bistands- eller plejetilleegget. Der kan ikke foretages reduktion i bistands- eller plejetilleegget. Der henvises til Ankestyrelsens Principafgorc

For uddybende oplysninger om bistands- og plejetilleg, henvises der til vejledningens kapitel 18 om bistands- og plejetilleeg, og til Ankestyrelsens Principafgorelser P-21-05, P-27-03, P-28-03, 69-09 og 74-09. Reglert
plejetilleg er nzermere beskrevet i Vejledning om fortidspension efter lov om hejeste, mell forhajet al og fortidspension mv. (Vejledning nr. 54 af 31. august 2007).

Invaliditetsy delse kan modtages sammen med BPA-ordningen og skal ikke indgi ved udméalingen af nogen del af tilskuddet til BPA-ordningen.

= deli Tmindel

Kapitel 4
Revurdering af hjelpebehovet
39. Det gaelder efter servicelovens § 148, stk. 2, at kommunalbestyrelsen lobende skal folge de enkelte sager for at sikre, at hjzlpen fortsat opfylder sit formal. Kommunalbestyrelsen skal herunder vare opmarksom p, o
at yde andre former for hjelp.
Kommunalbestyrelsen har derfor pligt til lobende at sikre, at behovet for hjelp er i overensstemmelse med den udmalte hjelp.
Opfelgningen skal ske ud fra modtagerens forudsatninger og sa vidt muligt i samarbejde med borgeren. Op folgningen ber tilrettelaegges i forhold til den enkelte ordning og kan ske ved telefonisk henvendelse, hjemmebesog ¢

Det kan fx vare hensigtsmassigt, at der ved igangsattelse af nye BPA-ordninger aftales en opfolgning efter 3-6 méneder eller tidligere, hvis der kan vere usikkerhed om udmadlingen af hjelpen. Tilsvarende kan det v
lidelser, hvor hjelpebehovet meget hurtigt kan @ndre sig, vare hensigtsmaessigt at sikre op folgning med kortere intervaller.

Ved velfungerende ordninger, hvor hjelpebehovet er uandret fra ar til ar, eller hvor der er grund til at formode, at borgeren henvender sig af egen drift ved behov for ndringer, kan op felgningen aftales med leengere intervall

Det skal understreges, at kommunalbestyrelsen har pligt til at behandle ansegning om hjelp i forbindelse med @ndringer i borgerens behov, uanset om der forst er aftalt op felgning pé et senere tidspunkt mellem borger ogk

Afsnit ITT

Tilrettelzeggelse af ordningen, borgerens valemuligheder for valg af BPA-ordning og tilsyn
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onsker, behov og forudsatninger. Kommunalbestyrelsen har herunder pligt til at oplyse borgeren om muligheden for at overfore tilskuddet til en anden part, der herefter er arbejdsgiver for hjzlperne. Nar borgeren overfor
borgeren alene varetage opgaver forbundet med den daglige ledelse for hjelperne. Kommunalbestyrelsen kan desuden oplyse borgeren om de muligheder, der er etableret som forseg fra 2009 til og med 2011, om en szrlig ra
og om kurser for borgere med BPA. Der henvises til vejledningens punkt 13 og Servicestyrelsens hjemmeside, se bilag 4.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom p4, at det vil bero pa en konkret vurdering, om borgeren op fattes som “arbejdsgiver” efter arbejdsmiljelovgivningen. Fastleggelsen af placeringen af arbejdsgiveransvaret i den
folger af administrativ praksis og domstolspraksis. Der henvises til kapitel 16 om arbejdsmiljolovgivningen.

41. Som et led i sin radgivning af borgeren ber kommunen, isr i forbindelse med igangsettelse af en ny BPA-ordning, tilbyde at veere behjelpelig med de praktiske ting, sa som annoncering, ansattelsesforhold mv.

42. I en BPA-ordning ydes det kommunale tilskud til borgeren, der herefter ansztter hjzlperne. Der er hermed tale om et privat anszttelsesforhold mellem borgeren og hjzlperne, eller mellem den nzrtstaende, foreninge
virksomhed og hjlperne, hvis borgeren har valgt at overfere sit tilskud til anszttelse af hjzlpere hertil. Det er derfor borgeren, eller den nartstdende, foreningen eller den private virksomhed, som tilskuddet er overfort til
forhold til hjzlpernes kvalifikationer, lonforhold, tilrettelaggelse af arbejdstid, overholdelse af ansattelsesvilkarene efter det konkrete ansattelsesbevis mv.

Kommunalbestyrelsen har dog pligt til at yde generel radgivning om reglerne pa omradet, ligesom kommunen har pligt til at traede til med radgivning og vejledning om mere praktiske forhold. Se ogsad Ankestyrelsens Princip
om kommunens vejledningsforpligtelse. Der kan desuden henvises til punkterne 9-12.

Arbejdsskade og forsikringer

43. En arbejdsgiver har forsikringspligt i henhold til arbejdsskadesikringsloven, nér vedkommende anstter og aflonner hjelpere. Arbejdsgiveren opfylder sin sikringspligt ved at tegne forsikring mod ulyk
Arbejdsmarkedets Erhvervssy gdomssikring for sa vidt angr erhvervssy gdomme. Borgeren ber vejledes om, at modtagere af BPA er forpligtet til at have de tilstraekkelige forsikringer, herunder mod arbejdsskade og rejseforsi
udlandet. Der kan desuden vare behov for at tegne en erhvervsansvarsforsikring. jf. punkt 44.

Overforer en borger sit tilskud til en nzrtstdende, en forening eller en virksomhed, er det dennes forpligtelse som arbejdsgiver at serge for de tilstraekkelige forsikringer.

Erstatningsansvar

44. Borgeren skal vaere opmarksom pa, at der i dansk ret gelder den almindelig regel, at nar der er instruktionsbefojelser i et ansattelsesforhold, folger det af Danske Lov 3-19-2 (Justitsministeriet), at arbejdsgiveren er e1
for skader, der skyldes hjzlperens uforsvarlige adfeerd i forbindelse med arbejdets udforelse. Det kan pé den baggrund vaere en god idé, at borgeren sikrer, at han har tegnet en forsikring, der deekker dette ansvar i tilfaeld¢
arbejdsgiver i en BPA-ordning.

Opleering af og kurser for hjelpere
45. Oplaring af hjelperne i arbejdet varetages af modtageren af BPA. Er borgeren selv arbejdsgiver, sker opleringen af hjzlperne i samarbejde med forvaltningen, jf. den generelle vejledningsforpligtelse.
Huvis der er behov for kurser i eksempelvis forflyttelsesteknik, kommunikation eller problemstillinger i forbindelse med terminalpleje, skal kommunalbestyrelsen deekke de nedvendige omkostninger hertil.

Kommunalbestyrelsen kan endvidere tilbyde borgeren, at hjelperne, i det omfang borgeren selv eller en nartstaende er arbejdsgiver for hjelperne, kan deltage i kurser i fx forflyttelsesteknik sammen med kommunale
henvises i gvrigt til punkt 77 om udmaling til forsikringer, kurser og barselsfond.

Valgmuligheder i BPA
46. En borger, der modtager tilskud efter servicelovens §§ 95 eller 96, har en raekke valgmuligheder i forhold til tilrettelaeggelsen af en BPA-ordning. Valgmulighederne er beskrevet i nedenstaende tabel 1.

Tabel 1. Oversigt over valgmuligheder

Borgeren/ Borgeren/ Borgeren/ Tilskud er Tilskud er overfort til ~ Tilskud er overfort ~ Tilskud overfores til
tilskudsmodtageren  tilskudsmodtageren tilskudsmodtageren  overfort til en en nartstaende, der til en naertstiende, privat virksomhed
(§95, stk. 3) er (§ 95, stk. 3) er selv (§95, stk. 3) erselv  nertstiende, der  lader der lader en privat eller forening, der
selv arbejdsgiver og  arbejdsgiver, men arbejdsgiver, men selv varetager kommunalbestyrelsen  virksomhed/forening  varetager hele
varetager selv lader lader en privat lonadministration- sté for sté for arbejdsgiverop gaven,
lonadministration, ~ kommunalbestyrelsen  virksomhed/forening en, jf. punkterne  lenadministrationen, lonadministrationen,  jf. punkterne 50-52.
jf. punkt 47 sta for sta for 47 0g 53. jf. punkt 49. jf. punkt 49

lenadministration, jf. lenadministrationen,

punkt 48. jf. punkt 49.

Det skal bemerkes, at nar der i dette kapitel anvendes begrebet ’arbejdsgiver’, er der tale om arbejdsgiver i en ansattelsesretlig forstand. I forhold til arbejdsmiljoloven skal det praciseres, at fastlaeggelsen
arbejdsgiveransvaret folger af administrativ praksis og domstolspraksis. Det vil derfor bero pa en konkret vurdering, hvem der som arbejdsgiver er strafferetligt ansvarlig for, at arbejdet bliver udfort i overc
arbejdsmiljelovgivningen. Der henvises til kapitel 16 og 17 om arbejdsmiljelovgivningen.

Borgeren som arbejdsgiver for hjcelperne

47. Borgeren (eller tilskudsmodtageren, nar tilskuddet ydes efter § 95, stk. 3) kan selv vaere arbejdsgiver og er dermed samtidig daglig leder for hjlperne. Det betyder, at borgeren har ansvaret for de praktiske og juridis
forbundet hermed.

Det er dogen forudsztning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at borgeren eller tilskudsmodtageren er i stand til at varetage de opgaver og det ansvar, der er forbundet med at veere arbejdsgiver for hjelperne. En borger, di
kunne varetage de praktiske opgaver og det ansvar, der er forbundet med at veere arbejdsgiver for hjeelperne i anszttelsesretlig forstand, kan tilkendes en BPA under forudsztning af, at borgeren indgér aftale om overforsel
nartstaende, en forening eller en privat virksomhed, jf. servicelovens § 95, stk. 4, eller § 96, stk. 2. Der henvises til vejledningens punkt 9-12.

En borger (eller tilskudsmodtager, nar tilskuddet ydes efter § 95, stk. 3) kan ikke modtage hjelp i form af BPA, hvis den pageldende ikke, eventuelt med den nedvendige oplaering, kan vzre arbejdsleder for hjelperne. Der
10 for en beskrivelse af de op gaver, der normalt forbindes med arbejdslederop gaver.

Borgeren (tilskudsmodtageren) har forskellige valgmuligheder. Der henvises til punkt 48 og49.

Serviceloven:

§95. ...
Stk. 5. 1 de situationer, hvor tilskudsmodtageren er arbejdsgiver,
skal kommunalbestyrelsen tilbyde at varetage lonudbetalinger m.v.

§96. ...

Stk. 4. 1 de situationer, hvor borgeren eller en narstaende er
arbejdsgiver, skal kommunalbestyrelsen tilbyde at varetage
lonudbetaling m.v.

K Ib elsen varetager I inistration

48. En borger, der selv er arbejdsgiver, kan valge at lade kommunalbestyrelsen varetage de opgaver, der er forbundet med lenadministration mv. i forhold til hjeelperne. Herunder udbetaling af lon, indberetning af skat, fe
my. Uanset om kommunalbestyrelsen varetager lonadministrationen, vil det vaere borgeren, der er arbejdsgiver for hjeelperne i anszttelsesretlig forstand.

Lonadministration varetages af en privat virksomhed mv.

49. En borger, der selv er arbejdsgiver, kan ogsé valge at lade op gaverne forbundet med lonadministration mv. varetage fx af et privat servicefirma eller en forening.

Borgeren veelger at overfore sit tilskud

50. Borgeren (eller tilskudsmodtageren, nar der er tale om tilskud efter § 95, stk. 3) kan, i medfer af serviceloven § 95, stk. 4, eller § 96, stk. 2, vaelge at overfore sit tilskud til en nzrtstéende, en forening eller en privat
forbindelse skal borgeren indgé en aftale med den pageldende naertstaende, forening eller virksomhed. Der henvises til vejledningens punkt 54-55.

51. Niér borgeren overforer sit tilskud til andre, varetager disse op gaverne forbundet med at vaere arbejdsgiver for hjzlperne i ansattelsesretlig forstand, dvs. op gaver forbundet med ansattelse og afskedigelse af hjzlperne
vil dog efter konkret aftale med den nertstaende, foreningen eller den private virksomhed si vidt muligt vare delegeret til borgeren, der varetager de op gaver, der er forbundet med den daglige ledelse af BPA-ordninge
hjzlpere til sin egen BPA-ordning. Borgeren skal som hovedregel varetage de op gaver, der er naevnt i vejledningens punkt 10 om arbejdslederop gaver.

Overforsel af tilskud til forening eller en privat virksomhed

52. Inden borgeren overforer sit tilskud til en forening eller en privat virksomhed, skal der indgis en aftale herom mellem borgeren og foreningen eller virksomheden. Der henvises til punkt 54-55. Nér borgeren ensker at o
skal kommunalbestyrelsen udmale et tilskud til deekning af foreningen eller virksomhedens omkostninger ved at varetage de op gaver, der er forbundet hermed. Der henvises til punkt 62 og 82-88.

Overforsel af tilskud til en neertstaende
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54. @Onsker en borger at overfore sit tilskud til en anden part, der herefter er arbejdsgiver i ansattelsesretlig forstand, skal borgeren indga en aftale med den naertstaende, virksomheden eller foreningen om dette. Det er der
velger den naertstaende, forening eller private virksomhed, som skal varetage denne op gave, inden for rammerne af den kommunale udmaling.

Aftalen ber indeholde en beskrivelse af, hvilke opgaver den nertstaende, foreningen eller virksomheden patager sig at udfere for borgeren, levering af y delserne og herunder omkostningsstyring, regulering, regnskab og ti
forhold vedrerende arbejdsgiverens forpligtelser samt fastsattelse af opsigelsesvarsel mv. for aftalen.

Overforslen af tilskuddet sker normalt med én méneds varsel fra udgangen af den méned, hvor aftalen er indgéet. Herved sikres det, at alle parter far den fornedne tid til at fa iveerksat BPA-ordningen, og herunder
tilskuddet kan pabegyndes. Det er muligt at aftale en laengere frist for overfersel af tilskuddet, hvis parterne i aftalen ensker dette.

55. Herudover ber der indgés aftale om sarlige forhold i den enkelte borgers ordning, eksempelvis behov for serlige kvalifikationer hos hjalperne og fx arbejdsredskaber, jf. punkt 129-130.

Indhold i afiale mellem kommunalbestyrelse og forening, virksomhed eller neertstiende

56. Hvis borgeren har indget en aftale om overfersel af tilskud til en anden part, kan kommunalbestyrelsen samtidig vaelge at indga en aftale med den naertstaende, foreningen eller virksomheden. Aftalen kan fx omhandl
vedrerende afregning af tilskuddet, opher af ordninger i forbindelse med dedsfald og eventuelle szrlige aftaler om udbetaling af dele af tilskuddet (jf. kapitel 7 om beregning af tilskud), betaling for og levering af arbejdsredske
ber eventuelt orienteres om indholdet af en sadan aftale, der vedrerer borgerens BPA.

Kapitel 6
Tilsyn
57. Kommunalbestyrelsen har i medfer af retssikkerhedslovens § 16 pligt til at fore tilsyn med, hvordan de kommunale op gaver lases. Tilsynet omfatter bdde indholdet af tilbuddene og den méde, op gaverne udferes pa. De
Ankestyrelsens Principafgerelse C-48-05.
Det er op til kommunalbestyrelsen at tage stilling til, hvordan tilsynet konkret skal planlagges og udferes i kommunen.

Kommunalbestyrelsen ber derfor regelmassigt og normalt mindst én gang arligt sikre sig, at BPA-ordningen fungerer efter hensigten og herunder:

om borgeren far den hjalp, som var hensigten med ordningen,
— om borgeren opfylder betingelserne for at modtage hjelpen i form af BPA, og herunder om borgeren eller tilskudsmodtageren kan fungere som arbejdsgiver eller arbejdsleder for hjeelperne, hvis tilskuddet er overfort til ande
— om borgeren tilrettelegger, og hjlperne udforer arbejdet pa en tilfredsstillende made,

om der er andre forhold, herunder hyppige hjelperskift eller forhold omkring arbejdsmiljoet, der giver anledning til en szrlig indsats i forhold til borgeren, fx i forhold til tilbud om kurser om arbejdsgiver/arbejdslederrolle og

Tilsynet ber tilrettelagges i samarbejde med borgeren og ud fra borgerens forudsaetninger i forhold til den enkelte ordning.

Afsnit IV

Beregning af det kontante tilskud

Kapitel 7

Beregning af kontante tilskud

Generelle forhold ved beregning af tilskud
58. Tilskud efter §§ 95 og 96 udbetales til anszttelse af hjelpere, og til de udgifter, der folger heraf.
Det er kommunalbestyrelsen, der beregner og fastsatter det kontante tilskud. Reglerne om udmaling er fastsat i bekendtgerelse nr. 1009 af 28. oktober 2009, se bilag 1.
Servicelovens ydelser efter §§ 95 og 96 vil vaere fritaget for moms, safremt ydelserne kan karakteriseres enten som behandling eller som social forsorg og bistand. M omsfritagelsen omfatter dog ikke ydelser, der er vis
servicelovens § 83, og som leveres af andre end kommuner efter reglerne om frit leverandervalg i hjemmeplejen.

I det omfang, at ydelser er palagt moms, skal kommunalbestyrelsen udmale et tilskud, der tager hejde for dette.

Bekendigorelsen:

§ 2. Tilskud til anszttelse af hjelpere til borgerstyret personlig
assistance skal udmaéles pa samme vilkar og med samme belob,
uanset om borgeren er arbejdsgiver for hjzlperne eller har indgiet
aftale om at overfore tilskuddet til en naertstiende, en forening eller
en virksomhed, der herefter er arbejdsgiver for hjelperne.

Lige vilkar for udmaling

59. Kommunalbestyrelsens udmaling af tilskud til ansattelse af hjelpere til BPA skal ske pa samme vilkdr uanset, om borgeren selv er arbejdsgiver, eller om borgeren har overfort tilskuddet til en nartstaende, en forer
virksomhed. Der henvises til bekendtgorelsens § 2. Det betyder, at det af kommunalbesty relsen udmalte tilskud, der danner grundlag for anszttelse af hjelpere, er det samme, uanset om det fx er parerende eller andre, der ans
hjelpen. Udmalingen af ovrige tilskud skal ligeledes ske pa lige vilkir, jf. dog bekendtgerelsens §§ 8 0g 9.

60. Kommunalbestyrelsen ber derfor fastsatte generelle retningslinjer for, hvordan kommunen foretager udméalingen af tilskud til lon, arbejdsgiverop gaver samt udgifter til andre udgifter forbundet med at modtage hjelpen

Fastsattelsen af retningslinjerne ma imidlertid ikke modvirke intentionerne med BPA om at skabe en fleksibel ordning, der tager udgangspunkt i den enkelte borgers selvbestemmelse og behov. Udgangspunktet for beregn
er altid borgerens individuelle og konkrete behov. Grundlaget for bevillingen af det kontante tilskud skal fremga af afgerelsen til borgeren.

Maksimum for tilskud

Bekendigorelsen:

§3....

Stk. 4. De samlede omkostninger pr. time til borgerstyret
personlig assistance kan maksimalt udgere et beleb, der svarer til
yrelsens itlige omkostninger ved
levering af hjelp efter servicelovens § 83, ledsagelse efter
servicelovens § 97 ogaflesning og aflastning efter servicelovens
§84.

1 1t 1 s otod,
kor

61. Det samlede tilskud til en BPA-ordning, som skal beregnes til daekning af udgifter til lon, arbejdsgiverop gaver, administration mv., ma pr. udmalt time maksimalt udgere et belob, der svarer til kommunens gennems
omkostninger ved levering af hjelpen i form af personlig og praktisk hjzlp efter servicelovens § 83, ledsagelse efter servicelovens § 97 og aflesning eller aflastning efter servicelovens § 84.

Kommunalbestyrelsen skal, hvis den ikke har bragt den personlige og praktiske hjlp i udbud, fastsatte priskrav til leveranderer af personlig og praktisk hjelp, jf. servicelovens § 91, stk. 4. Priskravet op gores som timep
og praktisk hjelp leveret i hjemmet, jf. § 12, stk. 2, i bekendtgorelse nr. 1614 af 12. december 2006 om kvalitetsstandarder og frit valg af leverander af personlig og praktisk hjelp mv. Priskravene skal fastsattes
gennemsnitlige, langsigtede omkostninger ved den kommunale leverandervirksomhed, og skal omfatte alle direkte og indirekte omkostninger, jf. ovennavnte bekendtgerelses § 14. Der skal som minimum fastsattes priskrav fc
hverdagstimerne, personlig pleje pa ovrige tider, madservice med udbringning til hjemmet, madservice uden udbringning til hjemmet samt ovrig praktisk hjelp, jf. ovennavnte bekendtgorelses § 13.

For sa vidt angér ledsagelse og aflosning eller aflastning, skal kommunalbestyrelsen i medfor af bekendtgerelse nr. 683 af 20. juni 2007 om omkostningst ede takster for ke le tilbud fastsette en takst pa baggrund
de gennemsnitlige, langsigtede omkostninger.

Det skal understreges, at prisen pr. BPA-time ikke er det samme som fritvalgsprisen, beregnet efter servicelovens § 91, da der ikke stilles krav om en bestemt beregningsmetode.

Bekendigorelsen:

§3. ...
Stk. 3. Tilskuddet kan maksimalt udgere de faktiske
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Bekendigorelsen:

§ 4. Tilskuddet efter § 5, stk. 1-3 ogstk. 5, samt § 8 skal udmales
ud fra et budget opstillet af kommunalbestyrelsen. I budgettet skal
fordelingen af de enkelte poster, der ligger til grund for budgettet,
vare anfort. Budgetposterne skal vaere sammenlignelige med
omkostningerne ved tilsvarende aktiviteter.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal deekke omkostninger efter § 5,
stk. 4, samt tilskud efter §§ 6,7 og 9 efter regning.

1t 1t

63. Tilskud til BPA udmales som udgangspunkt pé grundlag af et budget, der opstilles af kor

yrelsen. Kc yrelsen skal opstille et budget, som er en opstilling af de forventede omkostninger til de ¢
udmilingen til BPA efter § 5, stk. 1-3 og 5, samt § 8 i bekendtgorelse om udmaling af tilskud. Formélet med at lave et budget, der anferer de enkelte elementer i beregningen, er dels at gore det muligt at efterprove, om kommu
taget hojde for alle de elementer, der skal indgd i udmalingen jf. bekendtgerelsens § 4 og dels at gore det muligt at lave et regnskab, der kan laegges til grund for en eventuel tilbagebetaling af uforbrugte midler jf. bekendtgorelser

Budgettets enkelte elementer skal vaere sammenlignelige med omkostninger for tilsvarende aktiviteter.

Udbetaling efter regning

64. Kommunalbestyrelsen skal, jf. bekendtgerelsens § 4, stk. 2, deekke en raekke nodvendige omkostninger efter regning uden forudgaende opstilling af budget. Det drejer sig om variable omkostninger, som lon under sy gdo
2. sygedag. Desuden drejer det sig om omkostninger til forsikringer, barselsfond og kurser, jf. bekendtgorelsens § 6, omkostninger ved overholdelse af arbejdsmiljel § 7 og eventuell
lenadministration, jf. bekendtgerelsens § 9.

1

givningen, jf. bekendt

Hensigten hermed er at sikre, at kommunalbestyrelsen daekker de faktiske udgifter, der er forbundet med at fa leveret hjelp i form af BPA. Samtidig sikres det herved, at borgeren ikke lebende skal ansege kommu
reguleringer af tilskuddet, fx i forbindelse med foregede omkostninger til sy gdom, vikardeekning eller lignende, eller at borgeren i disse situationer skal leegge penge ud, indtil den kommunale sagsbehandling er afsluttet.

Kapitel 8

Fastsattelse af tilskud til ansattelse af hjelpere

Bekendigorelsen:

§ 1. Kommunalbestyrelsens tildeling af hjeelp og fastsattelse af
timetallet efter servicelovens §§ 95 eller 96 danner grundlag for
udméling af det kontante tilskud til ansattelse af hjelpere til
borgerstyret personlig assistance.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal ved fastsattelse af timetallet
sikre, at der tages hejde for timer til oplering af hjelpere.
Kommunalbestyrelsen skal desuden tage hejde for timer til
personalemader, nar borgeren har ansat mere end en hjzlper, samt
til medarbejderudviklingssamtaler m.v.

65. Inden kommunalbestyrelsen kan fastsatte det kontante tilskud til den enkelte borger, skal der foretages en konkret og individuel vurdering af hjzlpebehovet som grundlag for udmalingen af timetallet til borgeren. Der t
3 om udmaling for henholdsvis § 95 eller § 96.

Fastsattelsen af timetallet i en BPA-ordning er grundlaget for komn
hjzlpere, tager udgangspunkt i den tildelte hjeelp.

yrelsens beregning af det kontante tilskud, der udbetales. Det vil sige, at beregningen af de enkelte elementer i det kontante tilskud, der udbetal

66. 1 forbindelse med beregning af tilskud til anszttelse af hjlpere er det hensigtsmaessigt at gere sig nogle antagelser om en raekke forhold, der har bety dning for udmaélingen af timer og for beregningen af det kontante tilsk

Af bekendtgorelsens § 1, stk. 2, fremgar, at kommunalbestyrelsen i sin udméling af det kontante tilskud skal tage hejde for timer til personalemeder og medarbejderudviklingssamtaler. Desuden skal der tages hejde for ti
nye hjzlpere ogkurser i eksempelvis forflyttelses- og kommunikationsteknik.

67. I det omfang, der bevilges et antal uger med degn- eller dobbeltdakning til eksempelvis ferier, weekendophold mv., skal disse timer ogsa indga i beregningen af antallet af timer, der herefter omregnes til det kontz
kommer, at der til det udmalte timetal i forlaengelse af hjelpebehovet, skal udmales et antal timer til kurser, MUS, personalemeder mv. For at kunne foretage denne beregning er det nedvendigt at gere sig nogle antagels:
hjelpere man forventer, der er i den enkelte ordning, herunder hvor mange nye hjzlpere der er, da dette pavirker hvor mange timer, der skal udmales til opleering mv.

Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse vare opmarksom pa fx regler om hviletid, fridegn og arbejdstid.

I tabel 2 er disse beregningsforudsatninger oplistet skematisk med forslagtil, hvordan de kan beregnes.

Tabel 2. Ek ler pi mulige ber £ g

Hyvad skal der tages stilling til? Hvordan kan det beregnes?

Hvor mange hjlpere forventes der ansat i den givne ordning? Antal hjelpere

Antallet af timer til opleering af nye hjzlpere (dobbeltdaekning) pr. &r  Antal nye hjalpere pr. ér x antal timer x antal dage
Antal timer til kurser i eksempelvis forflyttelsesteknik, Antal nye hjelpere pr. ér x antal timer x antal dage
kommunikationsteknik mv.

Antal uger med degndaekning til ferie mv. Antal uger x 168 timer

Antal timer til M US/personalemeder omregnet til timer pr. ordning. Antal hjzlpere x antal timer

I beregningen skal der tages hejde for, om det er en nystartet BPA-ordning, hvor alle hjlpere kan have behov for kursus i forflyttelsesteknik, eller om det er en eksisterende ordning, hvor det normalt kun er nye hjzl
behov.

I ordninger med degndaekning, hvor der er ansat mange hjelpere, kan der vaere behov for at udmale flere timer til eksempelvis MUS, oplering, personalemeder og kurser end i ordninger med ferre timer. Dette skyldes, at d
degndakning kan vare et storre behov for at holde personalemeder for at koordinere og samordne mellem hjzlperne, end i en ordning med veasentlig faerre timer og derved faerre hjeelpere. Der kan dog ogsé i ordninger me:
behov for at afsztte tid til meder til planleegning og fordeling af arbejdstider mv.

Kommunalbestyrelsen ber desuden i serlige tilfelde udmale stotte til supervision af hjeelpere ansat hos borgere, hvor vilkérene for hjelpen @ndrer sig veesentligt, fx pa grund af sy gdom eller udvikling af funktionsnedsatte

Bekendigorelsen:

§ 5. Kommunalbestyrelsen skal ved beregningen af tilskuddet
foretage en konkret vurdering af borgerens behov, og herunder
behov der kan medfore, at det er nedvendigt at ansztte hjelpere
med saerlige kvalifikationer herunder en szrlig faglig baggrund. Ved
udmélingen af tilskud til daekning af omkostninger til lon til hjzlpere

skal komr Ibestyrelsen ved beregnis af tilskuddet som
minimum tage udgangspunkt i lonnen for sammenlignelige
faggrupper.

Stk. 2. Ved udmalingen af tilskuddet til lon pr. time efter stk. 1
skal kommunalbestyrelsen sikre, at der ved beregningen sikres den
nedvendige rummelighed i udmalingen og herunder tages hejde for:
1) tidsbestemte tilleg,

2) stedbestemte tilleg,

3) funktions- og kvalifikationstilleg m.v.,
4) arbejdsmarkedspension og

5) anciennitet.
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vil det veere den nartstaendes, virksomhedens eller firmaets ansvar, at ansettelserne kan ske inden for den samlede udmalte ramme.

Sammenlignelige faggrupper

70. Det vil ofte vaere udgangspunktet, at det arbejde, der udferes i en BPA-ordning, er arbejde, der kan udfores af ikke-fagleert personale med den nedvendige oplring. Handicaphjlpere vil derfor normalt vaere ikke-fagla
omfang kommunalbestyrelsen vurderer, at borgeren har behov for hjeelpere med szrlige faglige kvalifikationer mv., skal udmalingen til lon dog foretages ud fra denne vurdering.

Ved udmalingen af tilskud skal kommunalbestyrelsen som minimum tage udgangspunkt i lonnen for sammenlignelige faggrupper, jf. bekendtgerelsens § 5, stk. 1. Med sammenlignelige faggrupper forstés faggrupper ansat p
og offentlige omrade. Der kan vare tale om ufaglerte hjzlpere, eller personer med serlige kvalifikationer eller faglig baggrund som fx social- og sundhedshjlpere, paedagoger, sy gehjelpere, plejeassistenter eller lignende.

71. Det er ikke et krav, at kommunalbestyrelsen skal tage udgangspunkt i én bestemt overenskomst ved udmalingen. Det af kommunalbestyrelsen valgte udgangspunkt for udmalingen ber dog anvendes ved beregningen
clementer i udmalingen til len mv., jf. dog vejledningens punkt 70, 72, 73 og 76. Serviceloven eller bekendtgerelsen indebarer ikke en regulering af ansattelsesforholdene for hjzlperne. Lon- og anszttelsesforholdene
sporgsmil mellem arbejdsgiver og hjelpere. Kommunalbestyrelsen er dermed i udmalingen af tilskud ikke forpligtet til at tage hejde for den handicappedes borgeres konkrete private aftaler eller serlige overenskomstma
ligger ud over rammerne af bekendtgorelsen.

Elementer i udmdling til lon mv.

72. Kc It relsen skal ved beregni af tilskuddet til hjelpernes lon som minimum sikre den nedvendige rummelighed i udmalingen, jf. bekendtgorelsens § 5, stk. 1-3 ogstk. 5, si der udover grundlennen ud:
omkostninger til stedtilleg, tidsbestemte tilleg, funktions- og kvalifikationstilleg mv. afhangig af borgerens behov for fx hjeelpere med serlige kvalifikationer eller seerlig faglig baggrund, samt tilskud til anciennitet og arbejd
Endvidere kan der i visse tilfelde vaere behov for at sikre daekning af seerlige udgifter forbundet med den nedvendige vikardeekning.

Rummeligheden skal understotte formélet med ordningen, si der bliver mulighed for at sammenszette et hjelperkorps, der tilgodeser den enkeltes behov. Rummeligheden kan eksempelvis sikres ved, at der afsattes en p
procentdel af den samlede lensum.

73. I beregningen af tilskuddet til lon pr. time skal der tages stilling til, hvornar pa degnet der er behov for, at hjlpen ydes, sa det sikres, at tilskuddet udmales tilstraekkeligt rummeligt til at tage hajde for samtlige tidsbest
nat, weekend og son- og helligdagstilleg).

Det vil sige, at kommunalbestyrelsen i beregningen af det kontante tilskud skal foretage en vurdering af, hvornér hjelpen forventes leveret. Er der tale om en borger med et mindre massivt hjeelpebehov, skal kommunalbe;
til den enkelte borger overveje, om hjelpebehovet primert ligger i de vigne timer, hvilket har betydning for beregningen af tilskuddet. Desuden skal det overvejes, om hjelpebehovet for den enkelte borger i den konkrete s
hverdagene eller er spredt pa alle ugens dage. Beregningen skal tage hejde for, om der eksempelvis er tale om en borger med et mindre massivt hjeelpebehov, og hvor hjzlpebehovet ofte kan vzre placeret i dagtimernc
eksempelvis hjelp til spisning, toiletbesog og hjlp til at komme ud af og i seng, foruden praktisk bistand i hjemmet. Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse vaere opmarksom pa, om der er serlige forhold, der ger sig
enkelte borger, og herunder sikre den nedvendige fleksibilitet i ordningen, ligesom man skal vare opmarksom p4, at nogle borgere kan have et varierende behov for hjelp, fx pa grund af udsving i funktionsnedszttelsen.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom p4, at fx tidsbestemte tilleeg kan veere forskellige, aft ige af det ud, yunkt, ke It relsen valger at anvende.

74. Efter bekendtgerelsens § 5, stk. 3, kan der i helt serlige tilfaelde udmales tilskud til daekning af rddighedstimer til borgeren. Der henvises til punkt 29. Radighedstimer kan i sarlige tilfelde beregnes som en procentdel af
anvendes til beregning af det kontante tilskud.

75. Der skal i beregningen af det kontante tilskud til lon mv. desuden tages hejde for omkostninger til feriepenge, feriegodt gorelse og ferie mv. efter ferieloven, ATP og eventuelt andre lovpligtige bidrag, jf. bekendtgorelsens

76. Det er ikke et krav, at kommunalbestyrelsen skal udméle omkostninger til lokallen, fritvalgs-elementer som fx optrader i nogle overenskomster i forhold til overenskomsten mellem FOA og KL, beklaedningsgodtge
serlig feriegodtgorelse ud over 1 pct. eller 6. ferieuge (feriefridage).

Forsikringer, barselsfond og kurser

77. Omkostninger til forsikringer, barselsfond og kurser for hjelperne dakkes efter regning, jf. bekendtgorelsens § 4, stk. 2. Kommunalbestyrelsen ber i bevillingen til borgeren fastsztte retningslinjer for dekning
forsikringer og kurser for hjelperne.

Det er vigtigt at understrege, at de af kommunalbestyrelsen fastsatte retningslinjer er et udgangspunkt for vurderingen i den konkrete sag, da der altid skal foretages en individuel vurdering. Der kan vere forhold hos den «
gor det nedvendigt at afvige fra retningslinjerne for udmalingen.

Forsikring

78. Arbejdsgiveren har pligt til at tegne arbejdsskadeforsikring. Det kan desuden vare nedvendigt at tegne en forsikring, der deekker ansvar for medhjelp i hjemmet og eventuelt en erhvervsansvarsforsikring. Det
nodvendigt at tegne sarlige forsikringer i forbindelse rejser i udlandet. Der henvises til punkt 43-44 om forsikring.

Bidrag til barselsfond

79. Daekning af omkostninger ved bidrag til barselsfond sker efter regning. I det omfang borgeren er omfattet af Barselsfonden, kan der henvises til www barselsfonden.dk.

Kurser

80. Kommunalbestyrelsen skal desuden dzekke nedvendige omkostninger forbundet med kurser for hjelperne efter regning, jf. bekendtgorelsens § 4, stk. 2, og § 6, stk. 2. Det kan fx gzelde nedvendige kurser i eksempelvis fi
kommunikation, szrlige forhold omkring terminalpleje mv.

I det omfang en borger eller en nartstaende er arbejdsgiver for hjelperne, kan kommunalbestyrelsen desuden vaelge at tilby de disse borgeres hjelpere deltagelse pa kommunale kurser i lighed med den praksis, der findes i
Kommunalbestyrelsen ber dogi den forbindelse overveje, om de kommunale kurser er deekkende ved de seerlige forhold, der kan gore sig geeldende for hjzlpere ansat i en BPA-ordning.

Udmdling til omkostninger ved overholdelse af arbejdsmiljolovgivningen

Bekendigorelsen:

§ 7. Kommunalbestyrelsen skal deekke nedvendige omkostninger
ved overholdelse af arbejdsmiljelovgivningen.
Kommunalbestyrelsen skal ved udmalingen af tilskuddet vurdere,
om der er tale om arbejde omfattet af arbejdsmiljelovens begraeensede
omrade efter § 2, stk. 3, jf. § 2, stk. 2, nr. 1, i lov om arbejdsmilje,
eller om der er tale om hele arbejdsmiljelovens omréde efter § 2, stk.
1, i lov om arbejdsmiljo.

81. Kommunalbestyrelsen skal dakke nedvendige omkostninger ved overholdelse af arbejdsmiljelovgivningen, jf. bekendtgorelsens § 7, efter regning. Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse i forhold til den enk
vurdere, om der er tale om arbejde omfattet af arbejdsmiljelovens begreensede omréde, efter § 2, stk. 3, jf. § 2, stk. 2, nr.1, i lov om arbejdsmilje, eller om der er tale om hele arbejdsmiljelovens omréde efter § 2, stk. 1, i lov om

Omkostninger ved overholdelse af arbejdsmiljolovgivningen kan vaere bade timer til at foretage gennemgang af borgerens hjem, udarbejdelse af arbejdspladsvurdering (APV) overholdelse af regler om arbejdstid, arbejdsste
omkostninger til de nodvendige arbejdsmiljorelaterede arbejdsredskaber mv. Der henvises i ovrigt til kapitel 16 og 17 om arbejdsmilje i BPA-ordninger.

Ombkostninger iil arbejdsgiverop,

Bekendigorelsen:

§ 8. Kommunalbestyrelsen skal udmale et tilskud til saerlige
opgaver forbundet med at vare arbejdsgiver, herunder omkostninger
ved:

1) ansattelses- og afskedigelsesprocedurer i forhold til hjzlpere,

2) oplaering og vejledning af borgeren i de op gaver, der folger af at
modtage hjelp i form af borgerstyret personlig assistance,

3) bistand til borgeren med rekruttering af hjelpere m.v.,

4) i et vist omfang at medvirke til at sikre vikardeekning,

5) lenadministration m.v. og

6) regnskab, ledelse og kontorhold inklusive afledte omkostninger til
IT, husleje m.v.

82. For borgere, der overforer deres tilskud til ansattelse af hjelpere til en forening eller en privat virksomhed, skal kommunalbestyrelsen udmale et tilskud til dekning af arbejdsgiverop gaverne, jf. punkt 11. Udmaling
arbejdsgiverop gaverne mv. skal ske ud fra et opstillet budget for opgaven, hvor posterne er sammenlignelige med tilsvarende aktiviteter, jf. bekendtgerelsens § 4, stk. 1.

83. I beregningen skal der tages hajde for hvor mange ressourcer, der antages at skulle anvendes til at kunne varetage arbejdsgiverop gaverne tilfredsstillende, og de indirekte omkostninger, der folger af at vare arbejdsgiv
administration, ledelse, kontorhold, len og regnskab mv. I vurderingen indgar, hvilke omkostninger, og herunder det tidsforbrug, der er forbundet med:
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84. Til beregningen af omkostningerne ved arbejdsgiverop gaven, ber kommunalbestyrelsen desuden overveje antallet af timer, der vurderes at skulle bruges til arbejdsgiverop gaven i den enkelte ordning, og fordelingen af ¢
HK- og AC-personale.

85. I beregningen bor det indg, hvorvidt det er en borger, der har haft en ordning igennem leengere tid, men nu ensker at overfore tilskuddet, eller om det er en nystartet BPA-ordning, da der i denne situation kan vere et sa
arbejdsgiveren stotter op omkring borgeren. Det kan ogsa indgd, om der er tale om en BPA med hyppigere udskiftning i hjelpere. I ordninger med mange hjelpere vil der normalt vare behov for at udmale flere tin
lenudbetaling og udarbejdelse af anszttelsesbeviser end i ordninger med fa hjelpere, da nogle af de opgaver, der er forbundet med at vare arbejdsgiver for hjelperne, ma forventes at variere med tyngden af ordningen.

I enkelte ordninger vil der lobende vare et behov for stette fra foreningen eller virksomheden til at udfere de nedvendige funktioner i forbindelse med en BPA. Kommunalbestyrelsen skal tage hejde herfor i udméalingen til d
86. Det vil normalt vare den borger, der modtager hjlp i form af BPA, der udvzlger hjelperne til ansattelse i den pageldendes BPA-ordning Det er derfor udgangspunktet, at borgeren skal kunne varetage denne op gave
forbundet med at veere arbejdsleder for hjelperne, evt. med den nedvendige oplering, kurser m.v., for at vaere berettiget til BPA, jf. punkt 9,10 og 13.

Dette gelder dog ikke, nir hjzlpen ydes efter servicelovens § 95, stk. 3, til en parorende. I denne situation er det den pérerende, der enten selv skal udfere hjzlpen eller skal kunne varetage op gaven med at fungere so
hjzlperne.

Hjelp til treening i funktionerne som arbejdsleder kan eventuelt efter en konkret vurdering vaere omfattet af servicelovens § 85.

87. Det beregnede tilskud skal desuden gore det muligt for borgeren at overfore sit tilskud til en forening eller en privat virksomhed. Udmalingen til arbejdsgiverop gaver skal gore det muligt for en forening eller en privat vir
udfere de opgaver, der forudsettes varetaget for borgeren.

88. Borgere eller nzrtstéende, der selv varetager arbejdsgiverop gaven, forudsattes ikke aflonnet for denne op gave.

Udmdling til privat lonadministration

Bekendigorelsen:

§ 9. Kommunalbestyrelsen skal, nér borgeren eller en nartstaende
er arbejdsgiver for hjeelperne, dekke nedvendige omkostninger ved
lenadministration og herunder lonudbetaling, indbetaling af skat,
ATP m.v. med mindre borgeren eller den nartstaende vaelger at lade
kommunalbestyrelsen varetage lonudbetaling m.v. efter
servicelovens §§ 95, stk. 5, 0g 96, stk. 4.

89. Hvis borgeren eller den nertstdende, der som udgangspunkt har arbejdsgiveropgaven, ensker at lade en forening eller en privat virksomhed sta for lonadministration, jf. punkt 49, skal kommunalbestyrelsen
omkostninger hertil efter regning, jf. bekendtgorelsens § 4, stk. 2, og § 9. Hvis borgeren har overfert tilskuddet til en forening eller en privat virksomhed, forudszttes tilskuddet, jf. bekendtgerelsens § 8, at indeholde omko:
med lenadministrationen.

Udmaling af tilskud til andre udgifter

Bekendigorelsen:

§ 10. Kommunalbestyrelsen skal udmale et tilskud til deekning af
andre direkte og indirekte omkostninger, der er forbundet med at
ansatte hjelpere til hjelp i og udenfor hjemmet, i det omfang
kommunalbestyrelsen efter en konkret vurdering finder, at
borgerens omkostninger hertil ikke dakkes efter § 16 i lov om
hejeste, mellemste, forhejet almindelig eller almindelig
fortidspension m.v.

90. Borgeren skal ikke have udgifter ved at have en BPA-ordning. Kommunalbestyrelsen skal derfor, jf. bekendtgorelsens § 10, udmale et tilskud til deekning af de andre omkostninger for borgeren, der forbundet me:
ordning Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse sikre, at der ikke sker dobbeltkompensation for de samme udgifter. Udgangspunktet vil normalt vere, at de udgifter, der er forbundet med handicaphjelperneien |
dakkes efter servicelovens §§ 95 eller 96.

Servicelovens regler om kontant tilskud er dog subsidizre i forhold til ydelser efter pensionslovgivningen. Der henvises til Vejledning om fortidspension efter lov om hejeste, mellemste, forhejet almindelig og alminde
vejledning nr. 54 af 31. august 2007. Kommunalbestyrelsen skal foretage en konkret vurdering af, i hvilket omfang andre omkostninger forudsaettes daekket af § 16 i lov om hejeste, mellemste, forhejet almindelig eller almind¢
mv., ndr der er tale om borgere, der er omfattet af denne lovgivning. Der henvises i evrigt til vejledningens punkt 38 og kapitel 18.

91. Omkostningerne kan eksempelvis vare borgerens udgifter til porto og annoncering, ekstra forbrugsudgifter til vand, varme ogel, andre sméaudgifter i husholdningen (fx sabe, toiletpapir), handsker, masker og lign:
Omkostningerne kan ogsa veere eventuel huslejeandel til hjelperverelse, i det omfang udgiften ikke er daekket efter servicelovens § 100 (som folge af, at der er tale om merudgifter ved en handicapbetinget flytning) eller efte
om individuel boligstette for personer, der modtager degnhjelp efter servicelovens § 96.

I forhold til respiratorbrugere, hvor kommunen har indget aftale med regionen om deling af udgifterne til hjelperne (jf. kapitel 20), skal det bemerkes, at det alene er de udgifter som knytter sig dirckte
behandlingsredskabet (fx strom til respirator), som er en del af den vederlagsfri sy gehusydelse, som derfor skal dackkes af regionen. Borgerens ekstraudgifter til 'smating som fx personalets almindelige brug af vand og sa&
regionen, og ma derfor udméles efter bekendtgerelsens § 10.

Nar borgeren modtager tilskud efter servicelovens § 96, kan der desuden vare tale om at afswtte et fast belob pa baggrund af en konkret vurdering af borgerens behov til deekning af udgifter ved hjzlpernes ledsagelse
eksempelvis entre, transport eller overnatninger ved kurser, kendophold, sportsar er mv.

Borgere, der far deekket behovet for ledsagelse efter servicelovens § 97, forudsattes som hidtil kompenseret efter denne bestemmelse i forhold til udgifter til entre, transport mv.

Afsnit V

Udbetaling, regulering, regnskab og tilbagebetaling

Kapitel 9

Udbetaling af tilskud

Serviceloven:

§9%a. ...
Stk. 2. Tilskud til borgerstyret personlig assistance efter §§ 95 og
96 udbetales manedsvis forud.

Bekendigorelsen:

§ 11. Kommunalbestyrelsen udbetaler tilskud til borgers _tyret
personlig assistance manedsvis forud, jf. dogstk. 2.

Stk. 2. Tilskud efter § 5, stk. 4 samt §§ 6, 7 og 9 udbetales efter
regning. Kommunalbestyrelsen og borgeren aftaler neermere herom.

92. Tilskuddet udbetales ménedsvis forud for at sikre de nodvendige okonomiske rammer for at kunne ansztte hjelpere til BPA. Nér en borger vaelger at overfere tilskuddet til en forening, en virksomhed eller en nartsté
er arbejdsgiver i ansattelsesretlig forstand, sker udbetalingen hertil.

Overforsel af tilskud kan alene ske pa grundlag af en aftale mellem borgeren og den nzrtstiende, foreningen eller virksomheden.

Det kan desuden vere hensigtsmessigt, at kommunalbestyrelsen indgir aftale med den nertstéende, virksomheden eller foreningen om fx narmere forhold om udbetaling af det kontante tilskud, hvis tilskuddet er overfort
kan desuden vere relevant, at aftalen indeholder en nzrmere beskrivelse af forhold om dakninger af udgifter til hizlpere i forbindelse med dedsfald, i det omfang kommunalbestyrelsen vaelger at daekke disse udgifter i en la
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94. Udgifter til andre omkostninger ved at modtage hjelp i form af BPA, jf. bekendtgorelsens § 10, udbetales altid til borgeren selv eller tilskudsmodtageren jf. § 95, stk. 3, hvis denne afholder de udgifter, der daekkes efte
udbetales manedsvis forud. Kommunalbestyrelsen og borgeren kan dog aftale, at fx udgifter til annoncering efter hjlpere eller andre, storre udgifter, dakkes efter regning, ogat fakturaen for denne ty pe omkostninge

kommunen.

Oversigt over udbetalingssituationer

95. Nedenstaende skema viser, hvilke dele af det kontante tilskud der udbetales til hvem alt afhangig af, hvordan man valger at sammensztte sin BPA-ordning.

Tabel 3. Udbetaling af det kontante tilskud

Elementer i Borger/ Borger/ Borger/ tilskudsmodtager Tilskud et Tilskud er overfort Tilskud er overfort Tilsku
udmailingen tilskuds modtager tilskuds modtager (§ 95. stk. 3) er selv overfort til en til en nzertstiende, til en nzertstiende, overfo
(§ 95. stk. 3) er (§ 95. stk. 3) erselv  arbejdsgiver, men lader en naertstiende, der lader der lader en privat  forenin
selv arbejdsgiver arbejdsgiver, men privat virksomhed sta for der selv kommunen virksomhed sti for  virksol
og varetager selv lader kommunen lonadminis trationen varetager al varetage lonadministrationen er arbe
lonadministrationen varetage dminis tration 1 dministrationen ans 2tt
lenadminis trationen forstan
Tilskud til Tilskud udbetales til Tilskud “udbetales™ til Tilskud udbetales til borger, der Tilskud Tilskud udbetales™ til Tilskud udbetales til Tilskud
ansaettelse af  borgeren (tilskuds- kommunen udbetaler lonnen efter anvisning  udbetales til kommunen nertstaende, der virksorr
hjelpere modtageren, nar fra lonadministration den udbetaler lonnen efter  forening
tilskud udbetales efter nertstaende anvisning fra
§ 95, stk. 3) lonadministration
Forsikringer, Nodvendige udgifter dackkes efter regning efter naermere aftale med kommunalbestyrelsen.
barselsfond og
kurser
Omkostninger Nodvendige udgifter deekkes efter regning efter neermere aftale med kommunalbestyrelsen
til
overholdelse
af
arbe jds miljo-
lovgivningen
Tilskud til Intet tilskud til  Intet tilskud til at Intet tilskud til at veere Intet tilskud til at veere Intet tilskud til at Intet tilskud til at Tilskud
arbejdsgiver-  at vare vaere arbejdsgiver  arbejdsgiver arbejdsgiver veere arbejdsgiver veere arbejdsgiver virksomr
Opgaven arbejdsgiver forening
Lon- Intet tilskud til  Intet tilskud, Nodvendige udgifter daekkes Intet tilskud til den Intet tilskud, Nodvendige udgifter ~ Dakke:
administration borgeren varetages af efter regning efter naermere neertstaende varetages af dackkes efter regning  arbejds;
kommunen aftale med kommunalbestyrelsen kommunen efter naermere aftale
med
kommunalbestyrelsen
Udmaling til Tilskud udbetales til borgeren/tilskudsmodtageren
andre udgifter
forbundet med
BPA
Kapitel 10
Regulering
Bekendigorelsen:

§ 3. Det kontante tilskud efter § 5, stk. 1-3 og 5, samt §§ 8 og 10
fastsattes en gang arligt, jf. dog stk. 2. Tilskuddet reguleres dog ved
generelle @ndringer i grundlaget for udmélingen.

Stk. 2. Tilskud efter § 10 skal dog reguleres ved vaesentlige
@ndringer i forudsatningerne for udmalingen.

Stk. 3. Tilskuddet kan maksimalt udgere de faktiske
omkostninger, der er forbundet med ordningen.

Stk. 4. De samlede omkostninger pr. time til borgerstyret
personlig assistance kan maksimalt udgere et beleb, der svarer til
yrelsens itlige omkostninger ved
levering af hjelp efter servicelovens § 83, ledsagelse efter
servicelovens § 97 ogaflesning og aflastning efter servicelovens
§84.

kor

96. Tilskud til BPA beregnes normalt én gang arligt af kommunalbestyrelsen og reguleres érligt som folge af den almindelige lon- og prisregulering, eller ved andre generelle @ndringer i grundlaget for udmalingen, ndringer
(ferieloven, arbejdsmiljeloven etc.), eller i det grundlag, der er anvendt som udgangspunkt for fastszttelsen af tilskuddet til lon.

97. Det er ikke hensigten, at kommunalbestyrelsen skal foretage en lobende regulering af tilskuddet, da det forudszettes, at de budgetmaessige elementer udmales med den tilstraekkelige rummelighed.

Huvis de foregede omkostninger bunder i en @ndring af borgerens hjelpebehov, skal kommunalbestyrelsen hurtigst muligt foretage en revurdering af borgerens behov og foretage en ny beregning af tilskuddet, jf. vejlednir
revurdering af hjelpebehovet.

Borgeren eller tilskudsmodtageren, nér tilskuddet udbetales efter § 95, stk. 3, skal hurtigst muligt orientere kommunalbestyrelsen om @ndrede forhold med bety dning for ordningen, som fx andringer i borgerens hjelpebt
betydning for behovet for hjzlpere med sarlige kvalifikationer, der gor det nedvendigt at regulere tilskuddet.

Kapitel 11
Regnskab og tilbagebetaling

98. Der skal udarbejdes et arligt regnskab for tilskud efter §§ 5-9 for den enkelte modtager af BPA. Kommunalbestyrelsen skal pa baggrund af regnskabet pase, at tilskuddet er anvendt i overensstemmelse med formalet
§§ 95, 96 0g 96 a om tilskud til BPA.

Regnskabet skal kunne sammenholdes med det budget, der er lagt for de elementer af det kontante tilskud, der udbetales pa baggrund af et budget. Derudover skal der érligt udarbejdes et regnskab for udmalte og forbrugte
over udmalte og forbrugte timer skal medvirke til at sikre, at borgeren har modtaget den udmalte hjelp til deekning af det konkrete behov.

99. Regnskabet udarbejdes normalt af arbejdsgiveren, og indsendes efter neermere aftale til borgerens bopzlskommune en gang arligt. Hvis borgeren har overfort tilskuddet til en forening eller en privat virksomhed, vil dis
varetage op gaven med at udarbejde regnskab for ordningen.

Huvis borgeren eller en nzrtstéende er arbejdsgiver, og kommunalbestyrelsen varetager lonadministration af ordningen, skal regnskabet dog udarbejdes af kommunalbestyrelsen.

100. Regnskabet omfatter ikke den del af tilskuddet, der udbetales direkte til borgeren til daekning af de andre omkostninger, der er forbundet med BPA, jf. bekendtgorelsens § 10. Borgeren skal dermed ikke aflaegge re
dokumentation for afholdte udgifter hertil, da dette belob blandt andet skal deekke de mindre og mere udefinerbare omkostninger ved at modtage hjalp i form af BPA. Der henvises til punkterne 90-91.

101. Tilskud til eventuelt uforbrugte timer skal som udgangspunkt tilbagebetales til ke yrelsen. Der henvises dog til punkt 103-104 om opsparing af timer.
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sikre, at borgerne kan planlaeegge og opspare timer til fx ferie, kurser, familiesammenkomster, sportsaktiviteter eller lignende.
Det er dermed normalt kun, nér borgeren ikke har behov for at opspare og overfere timer, at kommunalbestyrelsen kan modregne tilskud til uforbrugte timer i forstkommende udbetaling.

Kommunalbestyrelsen skal dog ved sterre opsparing af timer hos den enkelte borger vaere opmarksom pa, om den tildelte hjelp er i overensstemmelse med borgerens behov. Kommunalbestyrelsen kan derfor, som et led
borgeren fér den fornedne hjzlp, anmode om oplysninger om den faktiske hjalp, borgeren modtager, fx i form af kopi af hjelpernes timesedler.

Afsnit VI

Opher, dodsfald, flytning over k zense og BPA i udland

Kapitel 12

Opher af borgerstyret personlig assistance

Serviceloven:

§ 96 c. Hvis en borger, der modtager tilskud efter §§ 95 og 96 der,
bortfalder tilskuddet ved udgangen af den maned, hvor dedsfaldet er
sket, jf. dogstk.2.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen daekker dog eventuelle udgifter til
hjzlpere i minimum en méned efter udgangen af den méned, hvor
dedsfaldet er sket.

Stk. 3. Indenrigs- og socialministeren kan fastsztte nermere regler
om udbetaling.

105. Med servicelovens § 96 c fastsattes der nermere regler om opher af BPA i tilfelde af dedsfald. Reglerne indebaerer, at kommunalbestyrelsen daekker udgifter til hjeelpere i minimum en maned efter udgangen a
dedsfaldet er sket. Herved sikres bade hjzlpere, nartstéende, foreninger eller virksomheder klare regler for, hvornér udbetalingen af tilskud opherer i forbindelse med dedsfald.

106. Kommunalbestyrelsen ber sikre et rimeligt varsel, hvis der trffes afgerelse om frakendelse af BPA-ordning til en borger. Dette er for at sikre, at borgeren har mulighed for at afvikle ordningen, og herunder opsi
nartstaende, foreningen eller den private virksomhed eller selv at opsige hjelperne. 3 maneder kan vaere et rimeligt varsel.

I nogle situationer, vil det dog vare nedvendigt, at ordningen standses ejeblikkeligt, fx hvis hensynet til borgeren nedvendigger dette. I denne situation ber kommunalbestyrelsen dakke eventuelle udgifter t
opsigelsesperioden. Det bor i den forbindelse fastsattes naermere rammer herfor i aftalerne mellem henholdsvis borger og forening eller virksomhed og kommune og forening, virksomhed eller naertstaende om varsling i forb
af BPA som folge af eksempelvis flytning til plejebolig eller ved opher af andre grunde.

Hyvis flytning eller opher sker hurtigere end opsigelsesvarslerne i aftalerne har taget hojde for, eksempelvis som folge af hurtig forvaerring af borgerens helbredstilstand, der medferer, at borgeren ikke laengere kan varetage
mv. af hjzlpere med den fornedne hjelp, vil kommunalbestyrelsen normalt deekke de udgifter, der er forbundet med afviklingen af ordningen.

107. Ved opher tilbagebetales evt. uforbrugte midler til kommunalbestyrelsen, jf. bekendtgorelsens § 16.

108. Hvis kommunalbestyrelsen vurderer, at en BPA-ordning skal ophere, skal kommunen inddrage borgeren i denne afgerelse, da borgeren har indrettet sin tilvarelse i forhold til sin BPA-ordning Der henvises
Principafgorelse R-4-07. Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse vare opmerksom péd, om der ved opher af en BPA-ordning skal udarbejdes en handleplan jf. servicelovens § 141 for den fremtidige indsat
Ankestyrelsens Principafgerelse C-12-05.

109. Hjzlp efter §§ 95 og 96 er en kommunal op gave, ogi tilfalde, hvor borgeren ikke modtager den nodvendige hjlp, vil ansvaret for levering af hjzlpen pahvile kommunalbestyrelsen.

Kapitel 13

Flytning over kommunegranse

Serviceloven:

§ 96 b. Flytter en person fra en kommune, der udbetaler tilskud
efter §§ 95 eller 96, skal den hidtidige op holdskommune, uanset
reglerne i § 9 i lov om retssikkerhed og administration pé det sociale
omréde, fortsztte udbetalingen af tilskud, indtil den nye
opholdskommune har truffet afgerelse om tilskud efter §§ 95 eller
96.

Stk. 2. Har en kommune udbetalt tilskud efter stk. 1, har
kommunen krav pa refusion herfor fra den nye opholdskommune.
Refusionskravet omfatter tilskud, som den hidtidige
opholdskommune har betalt efter borgerens flytning fra den tidligere
opholdskommune og frem til datoen for den nye opholdskommunes
afgerelse.

110. Med servicelovens § 96 b, faststtes der serlige regler for udbetaling af tilskud til BPA efter servicelovens §§ 95 eller 96, nér borgeren flytter over en kommunegranse.
I denne situation skal den hidtidige opholdskommune fortsatte udbetalingen af det kontante tilskud efter §§ 95 eller 96, indtil den nye opholdskommune har truffet en afgerelse i forhold til borgeren.

Hensigten med bestemmelsen er at sikre, at ogsa borgere, der modtager hjelp i form af BPA, reelt har mulighed for at flytte over kommunegraenser, fx i forbindelse med jobskifte, og at sikre det nodvendige okonomiske grur
af hjzlperne, indtil den ny opholdskommune har truffet en ny afgerelse.

111. Den hidtidige opholdskommune har krav pa refusion i perioden fra borgerens flytning og frem til datoen for den nye opholdskommunes afgorelse.

Kapitel 14
Borgerstyret personlig assistance i udlandet
112. Kontante tilskud efter servicelovens §§ 95 og 96 kan, i det omfang personen er omfattet af forordning (EQF) 1408/71, medtages inden for forordningens omrade. Det gelder fx arbejdstagere og selvstendige
studerende mv.

113. BPA efter servicelovens § 96 er desuden omfattet af bekendtgerelse nr. 1128 af 13. november 2006 om ydelser efter lov om social service under midlertidige ophold i udlandet, og tilskuddet til BPA kan derfor medt
det omréde, der er omfattet af forordning (EQF) 1408/71, i det omfang bekendtgorelsen giver mulighed herfor.

Kommunalbestyrelsen skal efter udlandsbekendtgorelsen foretage en konkret og individuel vurdering af formalet med opholdet. Det gelder fx, hvis opholdet er begrundet i arbejdsforhold, udviklingsarbejde (.
Principafgorelse C-55-05), behandling, samkvem med bern eller andre szrlige forhold.

Kortvarige ferieophold
114. Efter udlandsbekendtgorelsens § 4 kan der ved kortvarige fericophold i udlandet i szrlige tilfelde efter en konkret vurdering ydes tilskud til deekning af ekstra omkostninger, der er forbundet med opholdet, nar borger
efter servicelovens § 96.

Det gelder fx, at der efter en konkret vurdering kan ydes ekstra hjelpertimer, ud fra en vurdering af, om sarlige forhold, herunder begrenset adgang til arbejdsredskaber pa feriestedet, kan medfere, at personlig og pr
leengere tid end normalt. I serlige tilfalde kan det ogsa vere nodvendigt at yde tilskud til to hjzlpere samtidig under ferieophold, fx til forfly tning af borgeren, ligesom der efter en konkret vurdering i szrlige tilfeelde kan deek
ved kortvarige fericophold.

Ankestyrelsen har i Principafgerelser C-16-00 og C-17-06 fastlagt en praksis for, at kortvarige ferieophold kan have en varighed pé to uger. Der kan desuden henvises til Ankestyrelsens Principafgerelser C-41-00 og C-3"
at der skal ses pd borgerens samlede situation ved vurderingen af, om borgeren er omfattet af muligheden for hjelp efter udlandsbekendtgerelsens § 4.

Afsnit VII

Forholdet til andre hestemmelser i serviceloven og anden loveivning
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personlig og praktisk hjeelp.

Nar kommunalbestyrelsen udmaler hjzlp i form af et kontant tilskud til BPA, vil det normalt vere udgangspunktet, at tilskuddet dakker behovet for personlig og praktisk hjelp i hjemmet. Der er dog ikke noget til hinc
hjelpen ydes som naturalhjelp af kommunen eller en af kommunalbestyrelsen godkendt privat leverander, i det omfang borgeren ensker denne losning, jf. Ankestyrelsens Principafgerelse C-13-07.

Huvis en del af hjzlpebehovet deekkes i form af naturalhjeelp (i form af hjemmehjelp leveret af kommunen eller en privat leverander), skal kommunalbestyrelsen tage hejde herfor i udmélingen af hjlpen efter §§ 95 eller 96

Servicelovens § 83 er naermere beskrevet i Vejledning om personlig og praktisk hjelp, traening, foreby ggelse mv. (Vejledning nr. 94 af 5. december 2006 med senere sendringer).

Aflosning og aflastning — servicelovens § 84
116. Efter servicelovens § 84 skal kommunalbestyrelsen tilby de aflesning eller aflastning til agtefalle, forzldre eller andre nzre parorende, der passer en person med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Efter samme
kommunalbestyrelsen tilby de midlertidigt ophold til personer, der i en periode har et sarligt behov for omsorgogpleje.

Hjalp i form af et kontant tilskud til ansattelse af hjelpere udelukker ikke, at der efter en konkret vurdering kan ydes hjelp efter servicelovens § 84, hvis der er et enske herom. Kommunalbestyrelsen skal dog eve
bevilget tilskud. Der henvises til Ankestyrelsens Principafgerelse C-21-06. Hjelp i form af et kontant tilskud vil desuden efter en konkret vurdering kunne medtages i forbindelse med et aflastningsophold, jf. Ankestyrelser
C-54-01.

Servicelovens § 84 er narmere beskrevet i Vejledning om personlig og praktisk hjelp, traning, foreby ggelse mv. (Vejledning nr. 94 af 5. december 2006 med senere @ndringer).

Socialpeedagogisk bistand mv. — servicelovens § 85

117. Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 85 tilbyde hjzlp, omsorg eller stotte samt optraning og hjelp til udvikling af ferdigheder til personer, der har behov herfor p4 grund af betydelig nedsat fy
funktionsevne.

Hjeelp efter § 85 kan ikke ydes i form af et kontant tilskud til hjelp, som borgeren selv ansztter.

Der er ikke noget til hinder for, at personer, som modtager hjelp i form af BPA efter servicelovens §§ 95 og 96, samtidig kan modtage hjelp efter servicelovens § 85, herunder eventuelt efter en konkret vurdering op
forbundet med en BPA.

Servicelovens § 85 er narmere beskrevet i Vejledning om personlig og praktisk hjelp, trening, foreby ggelse mv. (Vejledning nr. 94 af 5. december 2006 med senere @ndringer).

Eget valg af hjcelper — servicelovens § 94
118. En person, som er berettiget til hjzlp eller stotte efter § 83, kan valge selv at udpege en person til at udfere den personlige og praktiske hjalp. Den udpegede person skal godkendes af kommunalbestyrelsen, som
kontrakt med personen om omfang og indhold af opgaverne mv.

Servicelovens § 94 kan vere et alternativ til personer, som ikke har et helt s omfattende behov for hjelp, som er forudsat for personkredsen for servicelovens §§ 95, stk. 2, 95, stk. 3 eller 96. Servicelovens § 94 kai
alternativ, nar den borger, der har behov for hjelp, ikke kan varetage de op gaver, der er forbundet med at veere daglig leder for hjelperne.

Anvendelsen af servicelovens § 94 er nzermere beskrevet i Vejledning om personlig og praktisk hjeelp, treening, foreby ggelse mv. (Vejledning nr. 94 af 5. december 2006 med senere @ndringer).

Servicebevis — servicelovens § 94 b

119. Kommunalbestyrelsen kan efter § 94 b, jf. lov nr. 314 af 28. april 2009, valge at etablere en ordning, der giver borgere, der er visiteret til hjzlp eller stotte efter § 83, mulighed for at vaelge et servicebevis. Servicebev
adgang til, at den pageldende borger selv ansztter en person eller indgir aftale med en virksomhed om at udfore op gaverne.

Kommunalbestyrelsen kan treeffe beslutning om, hvilke ydelseskategorier der skal omfattes af ordningen.

I det omfang kommunalbestyrelsen valger at anvende reglerne om servicebevis, kan servicelovens § 94 b vere et alternativ til reglerne om BPA, nér borgeren ikke har et helt sa omfattende behov for hjelp, som er forudsat
95, stk. 3, eller 96.

Reglerne om servicelovens § 94 b er naermere beskrevet i Vejledning om personlig og praktisk hjlp, treening, foreby ggelse mv. (Vejledning nr. 94 af 5. december 2006 med senere @ndringer).

Ledsageordning — servicelovens § 97
120. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 15 timers ledsagelse om méaneden til personer under 67 ér, der ikke kan faerdes alene pa grund af bety delig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Hvis borgeren er vis
ved det fyldte 67. 4r, bevares retten til ledsagelse ogsa efter det 67. ar.

Ledsagelse kan ydes i form af et kontant tilskud til en ledsager, som den pageldende selv antager.
Ledsagelse kan ydes til borgere, der modtager tilskud til anszttelse af hjzlpere efter servicelovens § 95. Borgere, der modtager BPA efter servicelovens § 96, forudszttes at fa hele behovet for ledsagelse udmalt efter denne

Reglerne om servicelovens § 97 om ledsagelse er nzermere beskrevet i bekendtgorelse om ledsagelse samt i Vejledning om szerlig stotte til voksne (Vejledning nr. 96 af 5. december 2006 med senere andringer).

Servicelovens § 100

121. Kommunalbestyrelsen skal yde daekning af nedvendige merudgifter ved den daglige livsferelse til personer mellem 18 og 65 ér, med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og til personer med varigt nedsat fy
funktionsevne, der har opsat udbetalingen af folkepension efter § 15 a i lov om social pension.

Personer, der modtager pension efter § 14 i lov om hejeste, mellemste, forhejet almindelig og almindelig fortidspension, er ikke berettiget til merudgiftsy delse, med mindre de samtidig er bevilget en BPA-ordning efter servic
Det er en betingelse, at merudgiften er en folge af den nedsatte funktionsevne, og at merudgiften ikke kan daekkes efter andre bestemmelser i serviceloven eller efter anden lovgivning.

Kommunalbestyrelsen skal vare opmarksom pé, at udgifter til handsrackninger til fx havearbejde, malerarbejde og andre sterre vedligeholdelsesarbejder ikke er omfattet af reglerne om udmaling af tilskud efter servic
omfang, borgeren er omfattet af personkredsen for reglerne om merudgiftsy delse, vil udgiften hertil derfor efter en konkret vurdering kunne ydes efter servicelovens § 100. Der kan henvises til Ankestyrelsens Princil_pafgere

I forhold til reglerne om dakning af borgerens andre omkostninger, der folger af at have hjelpere i og udenfor hjemmet, jf. bekendtgorel. § 10, skal komr It relsen vaere opmaerksom pa forholdet til merud;
udmalingsbekendtgerelsens § 10 dakkes de dirckte og indirekte omkostninger, der felger af at have hjzlpere i hjemmet. Det kan fx omfatte ekstraudgifter til el, vand og varme til hjlperne, ekstra entré- eller befordringsu
annoncering mv.

Udmalingsbekendtgorelsens § 10 omfatter dog ikke udgifter til flytning mv., der er en folge af funktionsnedsaettelse, og herunder ekstraudgifter til husleje, lin mv. ved fly tning som folge af funktionsnedszttelsen. Disse uc
som hidtil deekket efter servicelovens § 100, for borgere omfattet af personkredsen for denne ydelse, eller servicelovens § 116.

Udgifter til lovpligtige og andre nedvendige forsikringer af hjzlperne dakkes efter bekendtgorelsens § 6.

Reglerne om servicelovens § 100 om merudgifter er narmere beskrevet i bekendtgorelse om nedvendige merudgifter ved den daglige livsforelse samt i Vejledning om serlig stette til voksne (Vejledning nr. 96 af 5. decembe
endringer).

Boligindreming/boligskifi
122. Efter servicelovens § 116 skal kommunalbestyrelsen yde hjlp til indretning af bolig til personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, nar denne indretning er nedvendig for at gore boligen bedre egnet
for den pageeldende. Boligindretning kan fx veere, at der fjernes dortrin, opsattes rampe eller lift eller en @ndring af badevarelse.

I ganske saerlige tilfaelde kan kommunalbestyrelsen desuden yde hjelp til dekning af udgifter til anskaffelse af en anden bolig, hvis der ikke kan anvises en anden bolig, som dakker borgerens behov.

Pasning af neertstaende — servicelovens § 118

123. Kommunalbestyrelsen kan ansztte en person til pasning i hjemmet af en nzrtstdende med betydelig og varigt nedsat funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig lidelse og herunder uhelbredelig lidelse.
reekke betingelser til ordningen.

Den eller de personer, der skal udfere pleje og pasningsop gaverne, ansettes af kommunen.

Reglerne om pasning af nartstaende kan vare et alternativ til reglerne om BPA efter servicelovens §§ 95 og 96, fx nar det ikke er afklaret, om der vil veere et varigt hjelpebehov, eller nar en pérerende ensker at afklare, or
lyst til at patage sig pasningsop gaven pé lengere sigt.

Servicelovens § 118 er nzermere beskrevet i Vejledning om personlig og praktisk hjalp, treening, foreby ggelse mv. (Vejledning nr. 94 af 5. december 2006 med senere @ndringer).

Handleplaner — serviceloven § 141

124. Kommunalbestyrelsen skal som led i indsatsen til personer under 65 dr med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med alvorlige sociale problemer m.fl. tilbyde at udarbejde en handleplan
vurderingen skal der tages hensyn til borgerens enske om en handleplan samt karakteren og omfanget af indsatsen.

Formalet med handleplanen er at tydeliggore malet med indsatsen, at sikre en sammenhangende og helhedsorienteret indsats ogat tydeliggore forpligtelsen for alle involverede personer, instanser og forvaltningsgrene
udarbejdelse af en handlingsplan til at styrke borgerens indflydelse.

I forbindelse med standsning af en BPA-ordning skal der udarbejdes en handleplan, der beskriver formalet med den fremtidige indsats jf. Ankestyrelsens Principafgerelser C-12-05 og C-29-06. Udarbejdelsen af en hz
konkrete tilfeelde vaere garantiforskrift for borgeren, jf. Ankestyrelsens Principafgorelse C-12-05. En man!(glende handleplan kan medfere, at kommunens afgorelse ma anses for ugyldig, jf. Ankestyrelsens Principafgerelse C

Udarbejdelse af en handlingsplan kan i sarlig grad veere relevant at tilbyde borgere, der modtager hjlp efter § 95 i sammenhaeng med andre ydelser i serviceloven, eller ved opher af en BPA-ordning, hvor der herved kan :
hand om borgerens behov for hjlp.

Reglerne om handleplaner i servicelovens § 141 er na@rmere beskrevet i Vejledning om formél og andre generelle bestemmelser i serviceloven (Vejledning nr. 93 af 5. december 2006 med senere @ndringer).

Afsnit VIIIT

Forholdet til anden lovgivning
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§ 2, stk. 3. Det vil sige, at alene arbejdsmiljelovens bestemmelser vedrorende arbejdets udferelse, tekniske hjeelpemidler mv. gelder for dette arbejde.
Hvor arbejdet er af mere medicinsk eller professionelt plejende karakter, herunder injektionsgivning, overvégning og hjelp til bad med brug af lift, er der ikke tale om arbejde, der normalt udferes i arbejdsgivers private hush

I disse tilfeelde vil arbejdet vaere omfattet af hele arbejdsmiljeloven, herunder fx ogsa pligten for arbejdsgiveren til at udarbejde APV, reglerne om fx arbejdstid og arbejdsstedets indretning. Det samme gelder, hvis kommu
sig sd meget i tilrettelaeggelse, instruktion og tilsyn, at arbejdsgiveransvaret pahviler kommunen i stedet for den handicap pede.

Hvis tilskuddet er overfort til en forening eller virksomhed, er disse som arbejdsgivere ansvarlige for overholdelse af hele loven, det vil sige fx ogsd reglerne om arbejdstid, arbejdsstedets indretning, arbejds
sikkerhedsorganisation. Hvis den handicappede som arbejdsleder derimod tilrettelaegger hjzlpernes arbejde og har den reelle indflydelse pa hjzlpernes arbejdsmiljeforhold, herunder udever instruktionsbefajelsen, sa kan ar
efter arbejdsmiljeloven efter en konkret vurdering fortsat pahvile den handicappede, uanset om tilskuddet er overfort til en forening eller virksomhed.

126. Det er efter lov om arbejdsmilje arbejdsgiveren, der skal vurdere, om forholdene i det enkelte tilfelde er sikkerheds- og sundhedsmassigt forsvarlige. Zndringer skal ses i sammenhaeng med borgerens situation og behs
vaere behov for at inddrage saerlige fagpersoner. Hvis det ikke er muligt eller rimeligt at gore indretningen af arbejdsstedet forsvarlig, skal arbejdsgiveren traeffe andre forholdsregler, sa arbejdet kan udferes pa forsvarlig mi
loses i hvert enkelt tilfeelde ud fra en konkret afvejning af de hensyn, der ligger bag lovgivningen pé disse to omrader.

127. Nér en person skal forflyttes og plejes skal dette forega pa en for hjzlperen forsvarlig made. Arbejdet skal kunne udferes pa en méde, s der kan arbejdes i hensigtsmeassige arbejdsstillinger, og uden at der foretages t
eller anden manuel handtering, der indebzrer risiko for helbredsskade.

En del fysiske arbejdsmiljeproblemer kan afhjelpes ved, at boligen indrettes hensigtsmassigt, fx saledes at det bliver muligt at anvende tekniske hjeelpemidler.

Vurdering af, hvornédr der skal bruges tekniske hjelpemidler, kan foretages ud fra Arbejdstilsynets At-vejledninger D.3.3. Forflytning, loft oganden manuel handtering af personer og D.3.1. Left, treek og skub. Der henv
127 om arbejdsredskaber og bilag 4.

Der kan i nogle situationer ogsa vare behov for at @ndre tilrettelggelsen af arbejdet, fx saledes at der er to personer til at udfore arbejdet.

Seerligt i forhold til arbejdstidsregler for servicelovens § 95, stk. 3

128. Efter servicelovens § 95, stk. 3, i det omfang den naertstaende selv varetager plejeop gaverne, vil denne person ikke veere omfattet af EU reglerne om maksimal arbejdstid (arbejdstidsdirektivet), idet han eller hun il
efter Beskeftigelsesministeriets definition.
Kapitel 17

Andre forhold vedrerende arbejdsmilje

Arbejdsredskaber

129. For at understotte, at BPA sker i o nmelse med fx arb

eglerne, kan det vaere hensigtsmessigt eller nodvendigt, at hjeelperne anvender arbejdsredskaber i forbindelse med arbejdet.

Det er vigtigt, at der skelnes mellem personlige hjeelpemidler, der er tilvejebragt af hensyn til den borger, der har brug for hjzlp og arbejdsredskaber, der er tilvejebragt af hensyn til personalets arbejdsforhold. I ni
hjeelpemidler, som gor borgeren mere selvhjulpen, dog ogsa kunne fungere som arbejdsredskaber for hjeelperne. Det er derfor nedvendigt, at der ses samlet pa forholdene hos borgeren.

Det vil som udgangspunkt veere arbejdsgiverens ansvar at tilvejebringe de nedvendige arbejdsredskaber, der anvendes i hjemmet. Udgiften hertil skal derfor indregnes i tilskuddet til BPA, jf. bekendtgerelsens § 7.

130. Arbejdsmiljorelaterede redskaber/hjaelpemidler vil ofte vare mobler, lifte eller installationer, der er mere eller mindre stationzre, som skal vaere fast til stede hos borgeren. Dette gaelder ogsa, nar borgeren vaelger at ove
en nartstdende, en forening eller en privat virksomhed.

Af hensyn til borgeren kan det derfor vaere hensigtsmaessigt, at redskaberne ejes og installeres af en central instans, der tilbyder at udleje eller lease redskaberne til den naertstéende, forening eller virksomhed. Hermed skabe
at begraense de gener, modtageren vil opleve, ved at hjaelpemidlerne/redskaberne skal udskiftes, hvis brugeren vzlger at skifte leverander, eller hvis borgerens tilstand @ndrer sig.

Hjeelpemidler
131. I modsztning til arbejdsmiljorelaterede hjzlpemidler, som arbejdsgiveren har ansvaret for, vil det vare de kommunale myndigheder, der har ansvaret for at fremskaffe og finansiere personlige hjelpemidler
servicelovens § 112.

Arbejdsmiljovurdering

132. Den enkelte arbejdsgiver kan bruge en arbejdsmiljoradgiver som konsulent til at lose evt. arbejdsmiljoproblemer. Se www .arbejdstilsynet.dk for en liste over godkendte arbejdsmiljeradgivere.

Arbejdspladsvurdering (APV)

133. En arbejdsgiver har efter arbejdsmiljeloven pligt til at udarbejde en APV, med mindre der er tale om arbejde i arbejdsgivers private husholdning, jf. arbejdsmiljelovens § 2, stk. 2, nr. 1. Det betyder, at arbejdsgiveren sk
udarbejdes en skriftlig APV af sikkerheds- og sundhedsforholdene pa arbejdspladsen under hensyntagen til arbejdets art, de arbejdsmetoder og arbejdsprocesser, der anvendes. Arbejdspladsvurderingen skal veere skriftlig,
kortlaegningen er frie.

Arbejdspladsvurderingen skal vare tilgeengelig for alle i arbejdsomradet. M edarbejderne ogleller sikkerhedsorganisationen skal medvirke. Det skal angives, hvem der har ansvaret for op folgningen.

134. Der skal udarbejdes en arbejdspladsvurdering mindst hvert 3. ar samt, hvis der sker @ndringer i arbejdet, arbejdsmetoderne og arbejdsprocesserne, og @ndringerne kan have bety dning for arbejdsmiljoet.

Branchearbejdsmiljorad

135. Branchearbejdsmiljeradet (BAR Social og Sundhed (SOSU)) har erstattet det tidligere branchesikkerhedsrad for social- og sundhedsvasenet (BSR 11). BAR Social og Sundhed er oprettet efter lov om arbejdsmiljo fo.
lose sikkerheds- og sundhedsspergsmal inden for social- og sundhedsomridet. Radet giver oplysninger og vejledning om de regler og bestemmelser, der gelder pa dette omrade. Der henvises til Bilag4.

Kapitel 18

Forhold til pensionslovgivning

Reglerne om bistands- og plejetilleeg
136. Efter § 16 i lov om hejeste, mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fortidspension mv. kan der ydes bistands- eller plejetilleg. Reglerne omfatter personer, der er tilkendt fortidspension efter de for 1. januar 2003

For at tilkende bistands- eller plejetillaeg skal der foreligge et behov for personlig bistand af andre eller et behov for vedvarende pleje eller tilsyn. Tilleegget skal daekke udgifter, som normalt er forbundet med den fornedne |
Der kraeves ikke dokumentation for, at der foreligger udgifter.

Vedvarende bistands- og plejebehov hos personer, som er tilkendt fortidspension, skal som udgangspunkt daekkes efter pensionsloven. Kontante ydelser til dekning af plejebehov efter serviceloven er subsidiare i forhc
pensionslo Iven.

Bistandstilleeg

137. Bistandstilleg kan tilkendes, nar funktionsnedsattelsen bevirker, at ansegeren stadig ma have personlig bistand af andre, eller nér funktionsnedszttelsen bestar i blindhed eller steerkt svagsynethed. Det behov, som b
beregnet til at daekke, er bistand til personlige fornedenheder, som fx hjelp til personlig hy giejne, bistand i forbindelse med maltider, af- og p akleedning og toiletbesog.

Plejetillceg

138. Plejetilleg kan tilkendes, nar funktionsnedsattelsen bevirker, at ansegeren ma have vedvarende pleje eller tilsyn, som nedvendigger andres stadige naervarelse.

Forholdet mellem udmaling til BPA og bistands- og plejetil

139. Da BPA-ordningen ogsa kan gives til modtagere af fortidspension, mé det ved fastsattelse af hjelpen i hvert enkelt tilfelde vurderes, i hvilket omfang et tilkendt bistands- eller plejetilleg skal indga ved udmaling af
38.

Bistands- og plejebehov skal som udgangspunkt dackkes efter pensionslovgivningen. Kontantydelser efter serviceloven er subsidizre i forhold til ydelser efter pensionsloven. Kommunen skal derfor vurdere, om der kan t:
tilkendte pleje- eller bistandstilleg ved beregningen af det belob, der udbetales til BPA, séledes at det samme behov ikke bliver dakket to gange.

Sterrelsen af fradraget skal altid beregnes ud fra en konkret vurdering, og ath@nger af, hvilke behov den pageldende forudsattes at skulle deekke med pleje- eller bistandstillaegget uden for BPA-ordningen. I enkelte tilfaeld
reduktion pa grund af pleje- eller bistandstillegget. Det kan fx vare tilfaeldet, hvis der er behov for at daekke mange vanskeligt definerbare sméfunktioner ved siden af BPA-ordningen. Der kan henvises til Ankestyrelsens Pr
28-03, P-21-05, P-27-03 og 69-09 og 74-09.

Reglerne om bistands- og plejetilleg er naermere beskrevet i Vejledning om fortidspension efter lov om hejeste,

11 o deli

og almindelig fortidspension mv. (Vejledning nr. 54 af 31. august 2007).

forhgjet al

Kapitel 19

Anden lovgivning under Beskaftigelsesministeriet

Personlig assistance

140. Personer, som har arbejde, kan, hvis betingelserne i ovrigt er opfyldt, have BPA-ordning til at daekke pleje-, overvagnings- og ledsagebehovet ogsé i arbejdstiden under forudsztning af, at hjelperne kun daekker de r
Der kan efter § 96 ikke ydes hjelp til at varetage arbejdsfunktioner.

141. Efter Beskaftigelsesministeriets lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. kan der ydes personlig assistance til at bista personer med nedsat funktionsevne med de praktiske arbejdsfunktioner, som folger
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Lov om forbud mod forskelsbehandling pa arbeje kedet

142. Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pa reglerne i lov om forskelsbehandling pé arbejdsmarkedet i forbindelse med vejledning af borgeren, fx i forbindelse med igangszttelse af nye BPA-ordninger.
Da ansttelsesforholdet for hjelpere i BPA-ordninger adskiller sig veesentligt fra gengse ansattelser pa grund af opgavernes art, er der med afgorelse nr. 92 af 13. oktober 2005 givet dispensation til, at borgere, der m¢
servicelovens § 96, har ret til at legge vaegt pa ansegerens alder, siledes at personen kan sege efter hjzlpere, der aldersmaessigt svarer til vedkommende selv. Der henvises til bilag2.

Lov om forbud mod forskelsbehandling pa arb

kedet omfatter, at der ikke ma forskelsbehandles pa grund af fx religion, tro, politiske overbevisninger, seksuel orientering m.v.

Sygedagpenge

143. Som arbejdsgiver er man forpligtet til at udbetale sy gedagpenge til den ansatte i de ferste 21 dage af sy gefraveeret, medmindre lenmodtageren efter overenskomsten er berettiget til lon under sy gdommen. For at man s
forpligtet til at udbetale sy gedagpenge i denne periode, skal lenmodtageren have vaeret ansat hos arbejdsgiveren i de seneste 8 uger for sy gefravaret ogi denne periode have vaeret beskzftiget i mindst 74 timer (beskzftigels
til arbejdsgiveren). Efter arbejdsgiverperioden modtager den sy gemeldte lonmodtager sy gedagpenge fra kommunen, hvis beskaeftigelseskravet i forhold til kommunen er op fyldt.

Der henvises til lov om sy gedagpenge.

Barselsdagpenge
144. Lonmodtageren er berettiget til barseldagpenge fra kommunen, hvis beskeftigelseskravet, jf. punkt 143 i forhold til kommunen er opfyldt, pé det tidspunkt, hvor den pageldende gar fra pa barsel.

Boligstottereglerne

145. Arcalgreensen efter § 12, stk. 2 (65 m? bruttoetageareal), foroges med 10 m? bruttoctageareal, sifremt nogen af husstandsmedlemmerne er staerkt bevagelseshaemmede, og boligen er egnet herfor. For hver af di
husstanden medregnes m*-udgiften for 20 m? pa samme made som for husstande uden sterkt bevagelseshemmede personer.

Det er ikke en betingelse for at foroge arealgransen, at boligen er specielt indrettet med henblik pa bevegelseshemmede, blot den er egnet. Der stilles heller ikke krav om, at boligudgiften skal vaere specielt hej, for at

bringes i anvendelse. Der kan ikke gives en udtemmende opregning af, hvilke indretningsmaessige foranstaltninger, der skal veere til stede, for at de serlige regler om t Isest de finder delse. Afgol relsen hi
konkret vurderingi det enkelte tilfaelde.

Ved bedemmelsen af, om en person kan anses for at vere bevaegelseshaemmet i lovens forstand, skal der typisk leegges vaegt pa, om den péageldende har en funktionsnedszttelse af motorisk art, som medforer, at de
vanskeligt kan bevage sig uden hjelpemidler som kerestol eller lignende og derfor kan have behov for en sterre bolig. En person, der kan bevage sig uden hjelpemidler, som fx en blind, vil saledes typisk ikke have behov 1
indretning af boligen. Som et eksempel pa et hjelpemiddel, der pa linie med korestol kan berettige til en foreget boligstette efter reglerne for staerkt bevaegelseshaemmede, kan naevnes personloft/lift til brugi fx badevaerels
alene benytter rollator som hjaelp emiddel, vil som udgangspunkt ikke kunne betragtes som staerkt bevaegelseshaemmet.

Afgorelsen af, om en person kan betragtes som steerkt bevaegelseshaemmet efter boligstotteloven méa imidlertid bero pé en konkret, individuel vurdering i det enkelte tilfelde, hvor ikke alene den faktiske brug af et hjeelpem
men hvor der leegges vaegt pa en helhedsvurdering af ansegerens fysiske tilstand og behov for hjalpemidler til at komme omkring i boligen.

Boli til modi e af dognhjeelp efter § 96 i lov om social service

146. Er et husstandsmedlem tilkendt degnhjelp efter § 96 i lov om social service, foreges det medregnede bruttoctageareal fra 1. januar 2000 med 10 m?.

For sveert bevagelseshaemmede, der har faet bevilliget degnhjelp, vil arealgraensen herefter udgoere 85 n. For modtagere af degnhjelp, der ikke er sveert bevagelseshemmede, udgor arealgrensen 75 m?.

Ved vurderingen af, om en tilbudt hjelp er dognhjelp, kan der henvises til punkt 28 om udmaling af hjelpen. Det fremgar heraf, at degnhjelp kan omfatte flere eller faerre timer end 24 timer pr. dogn.

Det folger af vejledningens punkt 34, at der ikke er noget til hinder for, at den péageldende far udmalt et mindre antal timer, hvis han/hun ensker det. Det kan fx veere pa grund af et enske om at veere alene nogle timer, eller
fx kan og vil pétage sig hjelpefunktionerne i nogle timer.

Om modtagere af degnhjelp kan frasige sig hjzlp i et storre antal timer af dognet og alligevel vare at betragte som degnhjalpsmodtagere, vil bero pa en konkret vurdering af den enkelte handicappedes behov, og om det e
at hjzlperen skal kunne overnatte eller opholde sig i boligen om natten.

Medhjcelperloven

147. Medhjzlperloven (lov om visse arbejdsforhold i landbruget m.v.) kan finde anvendelse i forbindelse med BPA-ordninger. Loven omfatter primart ufagleert arbejdskraft, der f.eks. udferer husligt arbejde i hjemmet, og
bade kost og logi som en del af lennen. Ved husligt arbejde er der hovedsageligt tale om rengoring, kokkenarbejde, bernepasning mv. Loven har til formél at beskytte og sikre den omfattede lenmodtagergruppe en reekke mini
ansattelsesforholdet. Loven indeholder f.eks. regler om ansattelsesforholdets varighed, kost oglogi, ferie, sy gdom og tilskadekomst samt regler om opher af arbejdsforholdet.

Hjelpere og arbejdsgiveren kan skriftligt aftale, at loven ikke finder anvendelse, sé lzenge loven ikke fraviges til ugunst for lonmodtageren.

Virksomhedsoverdragelsesloven

148. Kendskab til virksomhedsoverdragelsesloven vil alene vere af relevans for borgere, der har haft arbejdsgiveransvaret i en BPA-ordning, men pa et tidspunkt ensker at indga aftale med en nzrtstiende, en forer
virksomhed om, at den nartstaende, foreningen eller den private virksomhed modtager tilskuddet og overtager arbejdsgiveransvaret. I sa fald er der i saerlig grad grund til at veere opmarksom pé virksomhedsoverdragelseslove
overdragerens pligt til at give underretning om overdragelsen.

Kapitel 20

M inisteriet for Sundhed og Foreby ggelse

Respirationsbistand
149. I nasten alle situationer vil borgere allerede i forvejen modtage hjelp, nar man bliver respiratorbruger, oftest i form af hjelp efter servicelovens §§ 83, 95 eller 96 eller for personer under 18 ér efter § 41.

Nar der er tale om mennesker med en respirationsinsufficiens, som pé grund af serligt apparatur har behov for overvigning, ydes denne som respirationsbistand, betalt af sygehusvaesenet, jf. Cirkulere
behandlingsredskaber, hvortil udgiften afholdes af sy gehusvaesenet. (Cirkulere nr. 149 af 21. december 2006).

Det er samtidig sy gehusvasenet, der har ansvaret for den hjelp, der ydes som respirationsbistand. Sy gehusvasenet har derfor ansvaret for op lering af respirationshjelpere og ferer tilsyn med respirationshjalpen.

Deling af udgifter

150. Sundhedsministeriet (nu Ministeriet for Sundhed og Foreby ggelse) og Socialministeriet (nu Indenrigs- og Socialministeriet), har udsendt to falles skrivelser af 14. januar 1993 og 14. juni 1996. Skrivelserne praciser
hvor hjelpetimerne overlapper hinanden, saledes at der er behov for begge former for hjelp samtidigt, og hjzlpen kan ydes af én person, kan kommune og region indga aftale om at dele udgifterne til disse overlappend
regionen/sy gehuset og den pageldende kommunalbestyrelse afholder hver 50 % af udgifterne. Det skal dermed understreges, at der er tale om en frivillig aftale.

Hensigten med skrivelserne er at minimere ressourcespild og fastsatte retningsliner, der sikrer, at bade kommuner og regioner far del i den afledte besparelse, nar hjelpen kan ydes af en person. Samtidiger det inter
hjelpen til borgeren tilrettelagges pa en made, sa borgeren far mulighed for storst mulig livskvalitet og for at leve et selvstaendigt liv.

De retningslinier, der fremgir af skrivelserne, er:

1) Sy gehuset/regionen afholder udgiften til respiratorhjlpere, der skal assistere ved respiratorbehandling af patienter, i de timer i dognet, hvor respirator er nedvendig.

2) Kommunerne afholder udgiften til anden form for hjelp og pleje mv. til patienten efter den sociale lovgivning.

3) I de tilfelde, hvor hjelpetimer efter 1) og 2) overlapper hinanden, saledes at der er behov for begge former for hjeelp samtidigt, og hjeelpen kan ydes af en person, deles udgiften til disse overlap pende timer, saledes at regio
den pagzldende kommune afholder hver 50 % af udgiften.

151. Ovennavnte principper har til formél at pracisere, hvem der skal betale for hvilke timer i de tilfelde, hvor en respiratorbruger samtidig har behov for den under 1) nzevnte hjelp (respirator) og den under 2) nzevnte h
praktisk hjelp, hjzlp efter § 96), og hvor hjelpen i de timer, som er overlappende, kan bestrides af en person. Formilet er siledes at undgd dobbeltbemanding og at give en praktisk losning vedrerende forde
overlapningstimerne, som kan benyttes fremover.

Ved anvendelsen af principperne er det vigtigt at holde sig for oje, at der skal ses bort fra, hvorledes eventuel hjelp blev ydet, for patienten blev respiratorbruger.

152. De tilfelde, som is@r har givet anledning til usikkerhed om fordelingen af udgiften til personlige hjelpere, er, hvor en borger med funktionsnedsattelse har modtaget BPA efter § 96 til pleje, overvagning og lec
pégeldende er blevet respiratorbruger. I den anledning skal folgende eksempler pé fordeling af udgifter gives:

1) a) En respiratorbruger har behov for respiratorbistand 24
timer i dognet og samtidig 8 timers hjelp til ledsagelse,
pleje mm. Da de to slags hjelp overlapper hinanden
med 8 timer og kan ydes af en person, skal
regionen/sy gehuset betale for 16 timer + halvdelen af
overlappende timer i alt 20 timer, og kommunen skal
betale for halvdelen af overlappende timer i alt 4 timer.

b) Timer herudover, hvor det er nedvendigt, at der er
2 personer tilstede fx til at lofte patienten mv.,
betales af kommunen.

2) a) En respiratorbruger har behov for respiratorbistand 12
timer i dognet og 16 timers hjelp til ledsagelse, pleje
mm. Hvis de to slags hjzlp overlapper hinanden med
12 timer og kan ydes af en person, skal kommunen
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kraver tilstedevaerelse af 2 personer, loses dette
som i eksempel 1.b).

3) a) En respiratorbruger har behov for respiratorbistand 16
timer i degnet og 8 timers hjelp til pleje og ledsagelse
mm. Hvis de to slags hjzlp overlapper hinanden med 8
timer og kan ydes af en person, skal
regionen/sy gehuset betale for 8 timer + halvdelen af
overlappende timer i alt 12 timer og kommunen skal
betale for halvdelen af overlappende timer i alt 4 timer.
Hvis der ikke er nogen overlapningstimer, idet hjelpen
ydes i forleengelse af hinanden betaler
regionen/sy gehuset for 16 timer og kommunen for 8
timer.

b) Hvis der herudover er behov for hjlp, som
kraver tilstedevaerelse af 2 personer, loses dette
som i eksempel 1.b).

Den administrative tilrettelaggelse af betaling m.v. sker efter aftale mellem de to myndigheder. Det forudsattes i denne forbindelse, at udméalingen af de to myndigheders respektive betaling i de konkrete sager ikke forsinke
borgeren til eget hjem.

153. Fastsattelsen af, hvor mange timer borgeren har behov for respiratorhjelp, foretages af en af de to landsdaekkende sy gehusafdelinger for respirato! rinsufficiens pa henholdsvis Arhus Universitetshospital, Arl
Rigshospitalet. Fastsattelsen af hvor mange timer borgeren har behov for anden form for hjelp og pleje mv. foretages af pageldende kommune i samarbejde med borgeren og eventuelt med inddragelse af den nodvendig
vurderingen af borgerens hjalpebehov.

Det fremgir desuden af skrivelsen af 14. juni 1996, at det er det samlede pleje- og overvagningsbehov, der skal opgeres, uanset om den pageldende selv, fx ved parerendes bistand, opfylder en del af behovet. De timer
pérerende patager sig plejeopgaverne skal medregnes i det samlede plejebehov. Nér det samlede plejebehov i timer er opgjort, deles de timer, hvor borgeren ogsa har behov for ventilatorbistand med sy gehusvasen
rimelighedsbetragtning om at eventuelle besparelser ber komme begge parter i aftalen til gode.

Skrivelserne er indsat som bilag 3 til denne vejledning.

154. Uanset om kommunalbestyrelsen og regionsradet har indgiet aftale om deling af udgifter til overlappende timer, skal det understreges, at det er kommunalbestyrelsen, der har ansvaret for, at borgeren far den nodv
serviceloven, ogregionsradet har ansvaret for ventilaterop gaverne efter sundhedsloven.

Annonceringspligt
155. Hvis regionen indgir rammeaftale med et bureau/virksomhed om at finde/anszttelse af egnede hjelpere, vil denne rammeaftale vaere omfattet af annonceringspligten, hvis vaerdien overstiger 500.000 kr.

I de situationer, hvor der bade er behov for respiratorhjelpere og hjzlp efter servicelovens bestemmelser (fx §§ 95 eller 96), er dette ikke en annonceringspligtig disposition. Dette geelder, nar hjelpen til borgeren udb
tilskud til anszttelse af de nedvendige hjelpere, hvor borgeren enten selv udvelger og ansatter hjzlperne eller valger at overfore tilskuddet til en naertstaende, en forening eller en privat virksomhed, der herefter er arbejdsgiv

Udgifter i forbindelse med ferie

156. Ministeriet for Sundhed og Foreby ggelse har i forbindelse med konkrete henvendelser oplyst, at en borger alene har ret til sygehushjelp i hjemmet, og der er ikke hjemmel i sundhedslovgivningen til at betale ekstr
rejseudgifter og forplejning til sy gehushjelpen, safremt patienten ensker at tage sin hjeelp med ud af huset (fx pa rejse). Lonudgiften betales dog normalt af sy gehusvaesenet pa samme vis, som hvis behandlingen foregik i borg

Eventuelle merudgifter ved ferier og lignende mé derfor eventuelt deekkes af kommunalbestyrelsen, efter de geeldende regler herfor i bekendtgorelsens § 8, servicelovens § 97, servicelovens § 100 eller i bekendtgerelse om y«¢
social service under midlertidige ophold i udlandet.
Kapitel 21

Undervisningsministeriet

Assistance i forbindelse med ungdomsuddannelser m.v. og videregdende uddannelse/SPS

157. For elever og studerende med fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse kan der soges kompenserende stotte for deres funktionsnedsaettelse med specialp aedagogisk stette/bistand i medfor af lov om specialpad
videregiende udannelser (Lovbekendtgerelse nr. 210 af 1. marts 2007) samt bekendtgorelse om szrlige tilskud til specialp ad: isk bistand ved ungdomsudd: Iser m.v. (Bekendtgorelse nr. 873 af 1. september 2008).

Lov nr. 210 af 1. marts 2007 har til formél at sikre, at studerende med fysisk eller psykisk funktionsnedszttelse, der er optaget pa en videregiende uddannelse, uanset funktionsnedszttelsen kan gennemfore en uddar
andre studerende, jf. § 1, stk. 1. Stotten kan blandt andet gives som praktisk hjelp (personlig assistance), jf. § 3, stk. 2, litra 1.
Bekendtgorelse nr. 873 af 1. september 2008 giver institutioner mulighed for efter ansogning at fa tilskud til specialpaedagogisk stette til elever eller kursister, der som folge af fysisk eller psykisk funktionsnedszttel:

Toliohed o ad 1

svare har behov for specialp@dagogisk bistand for at € uC jf. § 3, stk. 1. Stetten kan blandt andet gives i form af personlig assistance og sekreteerhjalp, jf. § 5, nr. 1, litra 2.

Denne ordning (SPS-ordningen) administreres af Styrelsen for Statens Uddannelsesstatte, jf. lov nr. 210 af 1. marts 2007 § 1, stk. 2, samt bekendtgerelse 873 af 1. september 2008 § 1, stk. 2. Uddannelsessogende skal alt
deres uddannelsesinstitution med henblik pa ansogning om stette.

Styrelsen for Statens Uddannelsesstotte udmaler hjelp i forhold til uddannelse og varetager kontrakter med leveranderer af denne hjelp. Det folger af disse kontrakter, at leveranderen ansztter de hjzlpere og sekret
assistancen, og leveranderen har saledes arbejdsgiveransvaret for de pageldende hjzlpere. Styrelsens leverander er opmzarksom p4, at en bruger af SPS tillige kan vaere bruger af personlig assistance pa andre omréader af daglig
sa vidt det er muligt, at etablere en helhedsorienteret losning for den enkelte.

Indenrigs- og Socialministeriet, den 10. november 2009

Karen Ellemann

Bekendtgerelse om udmaling af tilskud til borgerstyret personlig assistance efter servicelovens §§ 95 og 96

Bilag 1 indeholder bekendtgerelse nr. 1009 af 28. oktober 2009 om udméling af tilskud til borgerstyret personlig assistance efter servicelovens §§ 95 og 96.
Bekendtgorelsen er udeladt her, da den har veret offentliggjort i Lovtidende A og findes i Retsinformation.

Afgorelse om dispensation fra forskelsbehandlingsloven ved anszattelse af handicaphjelpere

(Socialministeriets afgorelse af 13. oktober 2005)

Lovgivning afgorelsen vedrorer

§ 6, stk. 2, i lov om forbud mod forskelsbehandling pé arbejdsmarkedet m.v. (Forskelsbehandlingsloven) (Lovbekendtgerelse nr. 31 af 12. januar 2005)

Sagsfremstilling
De Samvirkende Invalideorganisationer segte om dispensation i henhold til forskelsbehandlingslovens § 6, stk. 2, sédledes at personer med handicap ved besattelse af stillinger som handicap hjeelper kan laegge vaegt pa ansegerc

Forskelsbehandlingsloven indeholder et forbud mod forskelsbehandling, men tager dog hejde for, at der kan vare situationer, hvor forskelsbehandling kan vare velbegrundet. Lovens § 6, stk. 2, har felgende ordlyd: »Safremt ¢
former for erhvervsudevelse og uddannelser er af afgerende betydning, at udeveren er af en bestemt race, politisk anskuelse, seksuel orientering eller national, social eller etnisk oprindelse eller har en bestemt hudfarve, alder e
handicap eller tilherer en bestemt religion eller trosretning, og kravet om bestemt tilhorsforhold star i rimeligt forhold til den pagzldende erhvervsaktivitet, kan vedkommende minister efter indhentet udtalelse fra beskaeftigels
fravige bestemmelserne i §§ 2-5.«

Afgorelse

Efter droftelse med Beskaftigelsesministeriet, gav Socialministeriet dispensation til, at mennesker med handicap, der ansztter personale efter § 77 i lov om social service til at assistere sigi dagligdagen, skal have ret til at leg
ansegerens alder, siledes at personen kan soge efter personale, der aldersmaessigt svarer til vedkommende selv.
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opholder sigi eget hjem.
— Skrivelse nr. 19622 af 14. januar 1993 vedr. Udgiften til personlige hjalpere til respiratorbrugere, der opholder sigi eget hjem.

Skrivelserne er udeladt her, da de findes i Retsinformation.

Bilag 4: Relevante adresser og links:

Ankestyrelsen
Amaliegade 25
Postboks 9080
1022 Kebenhavn K

www.ast.dk

Arbejdstilsynet
Postboks 1228
0900 Kegbenhavn C

ATP (Barselsfonden)
Kongens Vange 8
3400 Hillerod

www.barsel.dk

Beskaftigelsesministeriet
Ved stranden 8
1061 Kebenhavn K.

www.bm.dk

Branchemiljearbejdsradet for Social og Sundhed,
Studiestraede 3, 2. sal
1455 Kebenhavn K

www.bar-sosu.dk
Handicaphjalpernes Arbejdsmilje

http://www.arbejdsmiljoweb.dk/pas_paa_din_krop
/generelt_materiale_om_krop_og sundhed/handicap_web.aspx
KL

Weidekampsgade 10

Postboks 1370

2300 Kebenhavn S

www.klL.dk
Servicestyrelsen
Edisonsvej 18, 1.

5000 Odense
www.servicestyrelsen.dk

Den Uvildige K 1 -dning pa Handi ddet

Banegirdspladsen 2, 2. sal
6000 Kolding

www.dukh.dk

Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse
Slotsholmsgade 10-12

1216 Kebenhavn K

www.sum.dk

Undervisningsministeriet

Styrelsen for Statens Uddannelsesstotte
Danasvej 30

1780 Kebenhavn V.

www.sustyrelsen.dk

Stikordsregister
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Aldersgreense 7
Anciennitet 68,72
Annonceringsp ligt 155
Arbejde i arbejdsgivers private husholdning 125
Arbejdsgiver 10
Arbejdsleder 11
Arbejdsmilje 125-135
- Ansvar 46
- Arbejdspladsvurdering 133
- Arbejdsmiljevurdering 132
- Arbejdsredskaber 129-130
- Brancearbejdsmiljorad (BAR SOSU) 135
- Daekning af omkostninger 81,131
Arbejdsskadeforsikring 43
Arbejdstidsregler 125,128
B

Barselsfond 79
Barselsdagpenge 143
Bekendtgorelse om udmaling af tilskud Bilag 1
Beregning

- Andre udgifter ved at have hjelpere 90-91
- Arbejdsgiverop gaven 82-88
- Arbejdsmiljelovgivningen 81
- Barselsfond 77,79
- Forsikringer 77-78
- Generelt 58-68
- Len mv. 68-76
- Lonadministration 89
- Kurser 77, 80
Betingelser for BPA

- Generelt 7-11
Bistandstilleg 38, 137, 139
Boligindretning/boligskift, servicelovens § 116 122
Boligstette 91, 146
Botilbud, plejehjem mv. 8
Branchearbejdsmiljerad 135
Budget 63
E

Eget valg af hjelper, servicelovens § 94 117
Elever, kompenserende stotte 157
Erstatningsansvar 44
F

Ferieophold 43,112-114, 156
Flytning over kommunegranse 110-111
Forholdet til anden lovgivning

- Beskaftigelsesministeriet 38, 125-148
- Ministeriet for Sundhed og Foreby ggelse 149-156
- Undervisningsministeriet 157
Formél med BPA 4
Forsikring 43,78

Forskelsbehandling, lov om forbud mod
forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet

142
H
Handleplan 108, 124
Hjelpebehov
- Kommunalt ansvar 57,109
- Serlige hjelpebehov 20
- Vurdering af hjelpebehov 39
- Revurdering 28-29
Hjelpemidler, servicelovens § 112 131
K
Kontant tilskud 6
Kurser
- for borgeren 13
- for hjelpere 45, 66-67, 80-81
L
Ledsageordning, servicelovens § 97 16.91, 120
Lenadministration
- Daekning af udgifter 89
- Valgmuligheder 48-49
M
M edarbejderudviklingssamtaler (M US) 10, 66-67
Merudgifter, servicelovens § 100 37-8,90-91, 121
Moms 58
N
Naturalhjelp 15
Neartstdende
- Definition 17
(o]
Opfelgning 39
Opher af BPA 105-109
Oplering af hjzlpere 10, 45
Opsparing af timer 103-104
Overforsel af tilskud 9, 46, 50-55
P
Pasning af naertstéende, servicelovens § 118 123
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-§96 20-23
- §96, stk. 3 24
Personlig assistance, lov om kompensation

til handicappede i erhverv 140-141
Personlig og praktisk hjelp, servicelovens § 83 115
Plejetilleg 38, 138-139
R
Regnskab 98-100
Regulering 96-97
Respiratorbrugere 20, 149-156
Revurdering 39
Rummelighed 72
Radgivning, kommunal 10, 40-42
Radgivningsfunktion, gratis for borgere 13,40
Rédighedstimer 29,74
S
Sammenlignelige faggrupper 70
Servicebevis, servicelovens § 94 b 119
Serviceloven, forholdet til (se desuden

de enkelte bestemmelser) 115-124
Skrivelser, Falles 150-154, Bilag 3
Socialp &2dagogisk bistand 17
Studerende, komp enserende stotte 157
Sy gedagpenge 143
T
Tilbagebetaling 101-102
Tillaeg (se ogsa Beregning, lon mv.) 68-74
Tilskud
- Enkelte elementer Se Beregning
- Generelle forhold om tilskud 58-62, 65-67
- Maksimum for tilskud 61
Tilsyn 57
U
Udbetaling af tilskud
- Efter regning 4,92-94
- Efter budget 63,92
- Generelle forhold 92
- Oversigt over udbetalingssituationer 95
Udlandet 43,112-114
Udmaling af hjzlp
- Generelt, vurderingen af hjlpebehovet 28-29
- Kurser 30
- Oplering 30
- Personalemoder 30
- Radighedstimer 29
-§95 31-32
-§96 33-38
v
Valgmuligheder
- Beskrivelse af de enkelte muligheder 46-53
- Oversigt 46
Ventilaterbistand 149-156
- Deling af udgifter 150
- Udgifter i forbindelse med ferie 156
Virksomhedsoverdragelsesloven personkreds 148

Indholdsfortegnelse
Titel Punktnummer
Afsnit I Vejledningens indledning og generelle betingelser
Kapitel 1 Baggrund for og formal med borgerstyret personlig assistance 3
Kapitel 2 Personkreds, herunder generelle betingelser for borgerstyret personlig assistance 6
Afsnit IT Udmiling af hjzlp
Kapitel 3 Udmaling af hjeelp 28
Kapitel 4 Revurdering af hjelpebehovet 39
Afsnit IIT Tilrettelzeggelse af ordni borgerens val ligheder for valg af BPA-ordning og
tilsyn

Kapitel 5 Administration og tilretteleggelse af ordningen 40
Kapitel 6 Tilsyn 57
Afsnit IV Beregning af det kontante tilskud
Kapitel 7 Beregning af det kontante tilskud 58
Kapitel 8 Fastszttelse af tilskud til anszttelse af hjelpere 65
Afsnit V Udbetaling, regulering, regnskab og tilbagebetaling
Kapitel 9 Udbetaling af tilskud 92
Kapitel 10 Regulering 96
Kapitel 11 Regnskab og tilbagebetaling 98
Afsnit VI Opher, dedsfald, flytning over kommunegrznse og BPA i udlandet
Kapitel 12 Opher af borgerstyret personlig assistance 105
Kapitel 13 Flytning over kommunegraense 110
Kapitel 14 Borgerstyret personlig assistance i udlandet 112
Afsnit VII Forholdet til andre bestemmelser i serviceloven og anden lovgivning
Kapitel 15 Forholdet til andre bestemmelser i serviceloven 115
Afsnit VIII Forholdet til anden lovgivning
Kapitel 16 Arbejdsmiljeloven 125
Kapitel 17 Andre forhold vedrerende arbejdsmiljo 129
Kapitel 18 Forhold til pensionslovgivningen 136
Kapitel 19 Anden lovgivning under Beskaftigelsesministeriet 140
Kapitel 20 Ministeriet for Sundhed og Foreby ggelse 149
Kapitel 21 Undervisningsministeriet 157
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